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Consolidamento del sistema di pianificazione strategica integrato

Obiettivo di Direzione

Responsabilita:

DRAGHETTI LEONARDO, dal 01/01/2018 al 31/12/2018

Indicatori:
Descrizione Target Ultimo monitoraggio
1.1 Predisposizione di una proposta relativa a entro in collaborazione con la RPCT si
modalita di integrazione tra Piano della 30.06.18 |[stanno sperimentando modalita di
Performance, Piano anticorruzione, Piano monitoraggio e integrazione dei
trasparenza. documenti di programmazione
eseguito il 31/08/2018 (CONSUNTIVO)
1.2 Predisposizione di un manuale operativo Si Si
condiviso tra le rispettive aree Bilancio delle DG-AL eseguito il 31/12/2018 (CONSUNTIVO)
e DG-REII descrittivo delle fasi del processo di
integrazione
1.3 rispetto della tempistica definita Si Si
eseguito il 31/08/2018 (CONSUNTIVO)
1.4 report di analisi costo complessivo di ciascun Si Si
servizio come rilevato da relazione su controllo di eseguito il 31/12/2018 (CONSUNTIVO)
gestione (2016) rapportato a personale assegnato
ed ai processi gestiti
1.5 misurazione grado di operativita Si Si
dell'osservatorio ed adeguamento parametri eseguito il 31/12/2018 (CONSUNTIVO)
1.6 numero interventi effettuati/numero di Si Si
interventi previsti ricalcolo mq occupati e relativi eseguito il 31/08/2018 (CONSUNTIVO)
costi connessi (consumi, pulizia...)
1.7 predisposizione di bandi rivolti a Emiliano Si Si
romagnoli residenti all'estero: % risorse assegnate in eseguito il 31/08/2018 (CONSUNTIVO)
rapporto agli stanziamenti; monitoraggio
Associazioni della Consulta emiliano romagnoli;
grado di realizzazione del progetto biennale del
Museo Virtuale Valutazione dell'efficacia di tali
strumenti
1.8 definizione Protocollo con ANCI numero progetti |Si Si

per eventi di promozione Efficacia della promozione

eseguito il 31/08/2018 (CONSUNTIVO)

Sotto obiettivi:

Integrazione dei documenti di pianificazione strategica

Costruire un sistema coordinato di monitoraggio degli obiettivi individuati da ciascun documento di

pianificazione/programmazione

Verifica e aggiornamento di tutti gli indicatori predisposti nell'ambito del SGQ

Redazione di linee guida/circolari interne che disciplinano l'attivita negoziale in applicazione della

normativa nazionale e delle direttive ANAC

Predisposizione a cura di ciascun dirigente di apposita "scheda obiettivo di Servizio" su Integra

contenente I'elenco delle acquisizioni di beni e servizi sotto soglia € 40.000
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Coordinamento della documentazione contabile Giunta — AL (strumenti, tempi, iter in aula)

Creazione di un gruppo di lavoro interdirezionale ad hoc
Stesura manuale operativo

Presidio richieste al Collegio dei revisori per il rilascio dei pareri obbligatori

Organizzazione del sistema dei controlli interni

Adozione del “Piano dei controlli di regolarita amministrativa successiva”

Adozione della Relazione sulla Performance nel rispetto dei tempi e degli standard definiti dalla
normativa interna e nazionale

Adozione atto di programmazione da parte della DG che definisce gli obiettivi, gli ambiti e le modalita
per lo sviluppo dell’attivita di controllo di gestione

Pubblicazione costi dei servizi resi ai cittadini ai sensi degli artt. 10, comma 5 e 32, comma 2 del decreto
legislativo n. 33 del 2013

Adozione di una procedura standard da applicare presso ogni servizio relativa ai controlli sulle
autodichiarazioni di competenza

Revisione organizzativa

Verifica periodica della mappatura dei processi dell’lAL (quadro processi, schede descrittive, schede
valutazione del rischio, registro dei rischi e delle misure)

Rivedere il registro dei rischi e le relative misure di attenuazione
Sottoporre i processi dell’Area “Supporto al Processo legislativo” a certificazione di qualita ISO

Predisposizione del documento di previsione del fabbisogno di massima di incarichi di prestazioni
professionali e suo aggiornamento, in coerenza con i programmi dell’AL ed in

Attuazione piano stabilizzazione collaboratori TD

Revisione atti interni di definizione dei tetti di spesa per strutture ordinarie e strutture speciali
Revisione, pubblicizzazione e assegnazione incarichi di Posizione organizzativa

Assegnazione degli incarichi di responsabili di servizio e professional in scadenza

Nomina DPO (data protectione officer) della DG-AL

Sviluppo del nuovo osservatorio delle competenze e del sistema di valutazione del personale

Predisposizione documento contenente i nuovi parametri di sviluppo dell'Osservatorio delle competenze

Razionalizzazione degli spazi presso sedi DG-AL

Valutare nuova soluzione locativa per unire presso unica sede gli uffici attualmente dislocati presso A.
Moro n. 44 e n. 64

Attuazione del piano di ammodernamento Aula e Commissioni

Definizione di un'intesa tra Giunta e AL per formalizzare I'utilizzo degli spazi e le modalita di gestione (A.
Moro 50)

Definire un piano di efficientamento energetico e gestione manutenzione in coerenza con gli interventi
attivabili con il nuovo contratto di global service

Individuare possibili soluzioni per allestire spazi espositivi al piano terra e ammezzato
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Consolidamento ruolo AL nel quadro internazionale nonché nell’ambito della valorizzazione delle
relazioni con gli emiliano-romagnoli nel mondo.

Conclusione iter di approvazione della "nuova" I.r. 16/2008
Adozione degli atti attuativi relativi alla nuova legge regionale 16 del 2008

Potenziamento della partecipazione degli stakeholders del territorio alle procedure di partecipazione
dell'AL alle attivita di formazione delle politiche e della normativa dell'UE

Accrescere la valorizzazione delle relazioni con le Associazioni aderenti ed ampliarne il numero

Predisposizione dei bandi promossi dalla Consulta degli Emiliano romagnoli nel mondo

Promozione legalita e sicurezza

Presentazione nuovo procollo con ANCI (rigurdante legalita, sicurezza e partecipazione)

Organizzazione di 2 convegni con il coinvolgimento dei Referenti/ Relatori di altre istituzioni (Universita,
Esperti, Studiosi, ecc...)

Supporto ai Focus Group (o altre iniziative di confronto) che potrebbero formarsi nei seminari organizzati
per approfondire le tematiche trattate

Interventi programmati, in collaborazione con la Giunta, per la partecipazione ai tavoli tematici rivolti
alla Consulta regionale per la legalita e la cittadinanza responsabile istituita

Collaborazione con altri servizi (cittadinanza attiva) dell'A.L. che trattano le materie in oggetto al fine di
coordinare fra loro le differenti linee progettuali, nonché la relativa promozione

Promozione del Protocollo con INAIL in tema di sicurezza sul lavoro
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Migliorare le funzioni di supporto al processo legislativo finalizzate alla semplificazione
normativa ed alla qualita della legislazione

Obiettivo di Direzione

Responsabilita:

DRAGHETTI LEONARDO, dal 01/01/2018 al 31/12/2018

Indicatori:
Descrizione Target |Ultimo monitoraggio
2.1 analisi proposta redatta e riscontri UP Si Si
eseguito il 31/08/2018
(CONSUNTIVO)
2.2 verifica di fattibilita delle azioni previste nel piano di comunicazione |Si Si
2017 relativo alla Biblioteca, con particolare riferimento al eseguito il 31/08/2018
coinvolgimento dei Consiglieri Promozione adesioni dei Consiglieri alla (CONSUNTIVO)
newsletter Monitor curata dalla Biblioteca Organizzazione di focus
group di approfondimento su materie di interesse dei Consiglieri

Sotto obiettivi:

Revisione del Regolamento interno dell’Assemblea legislativa

Redazione di un documento di indirizzo condiviso tra Giunta e AL finalizzato a individuare e promuovere
buone prassi nella gestione delle richieste di accesso ex art. 30 comma 3 dello Statuto e art. 119 del

Regolamento interno

Adozione di un'intesa tra Giunta e Up affinché la valutazione tecnico normativa nell’iter procedurale dei
progetti di legge e di regolamento con impatto finanziario, sia condotta in collaborazione tra i servizi
coinvolti di Giunta e AL.

Nell’ambito della medesima intesa, Giunta regionale e Up stabiliscono le modalita attraverso cui
garantire la collaborazione tra le competenti strutture nel caso di progetti di legge che prevedono
I'istituzione o la modifica di un regime di aiuti di stato

Sviluppo delle funzioni a supporto dell’iniziativa legislativa dei Consiglieri, in particolare,
potenziamento dell’attivita della Biblioteca a supporto del processo legislativo
Attuazione progetto di valorizzazione della Biblioteca

Garantire maggiore supporto ai Consiglieri nella fase di ricerca bibliografica/normativa e di
approfondimento finalizzati alla redazione di pdl|

Organizzazione di eventi di approfondimento tematico di interesse istituzionale dedicati ai Consiglieri

Potenziamento dell’attivita di valutazione dell’impatto ed efficacia legislazione ex ante ed ex post
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Accrescere la visibilita dell’A.L. e farne conoscere ruolo e funzioni

Obiettivo di Direzione

Sotto obiettivi:

Sviluppare una relazione stabile e strutturata con i media locali e le scuole di giornalismo

Produzione e diffusione di comunicati stampa;

Prosecuzione della messa in onda e della diffusione dei format radio-televisivi “Assemblea On-ER” e
“Forum Regione” anche attraverso il web;

Collaborazione coi media locali per la promozione e la diffusione del nuovo format (c.d. “Milano-Roma”);
Coinvolgimento delle emittenti locali sui lavori d’Aula;
Consolidamento della collaborazione con le Scuole di giornalismo di Bologna e Urbino

Garantire la gestione coordinata della comunicazione dell’intera Assemblea legislativa (compresi
quindi Servizi, organismi e strutture collegate)

Aumentare |'efficacia e il coordinamento delle attivita di comunicazione dell’Assemblea legislativa

Potenziare l'attivita di comunicazione relativa all’attivita di controllo dell’A.L. nei confronti della
Giunta attraverso gli strumenti previsti dalla Statuto della Regione Emilia-Romagna

Redazione e avvio di un progetto di valorizzazione della Biblioteca

Supporto allo sviluppo delle attivita previste dal progetto;
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Potenziare i processi partecipativi, di cittadinanza attiva e di tutela dei diritti dei cittadini

Obiettivo di Direzione

Descrizione analitica:

Promozione mediante mailing list dedicata alla legge in oggetto ed altre attivita connesse

Individuazione numero esperti locali per la promozione e formazione sulla legge approvata
Progettazione di un piano di comunicazione adeguato mediante la diversificazione degli strumenti di
promozione

Sotto obiettivi:

Promuovere la nuova LR 3/2010 sulla partecipazione potenziando i processi partecipativi diffusi sul
territorio e creando una rete di esperti territoriali nelle istituzioni

Organizzazione di una serie di eventi sul territorio regionale per promuovere e far conoscere le
modifiche apportate dalla legge in oggetto;

Eventi formativi sugli strumenti partecipativi;
Promozione di eventi/ seminari ad hoc su alcune tematiche specifiche;
Pubblicazione news sulle pagine dedicate del sito all'Ufficio del Tecnico di garanzia della partecipazione;

Realizzazione video e/o altri materiali multimediali da utilizzare in occasione di eventi pubblici a
carattere informativo divulgativo.
Attivita:
* Promozione mediante mailing list dedicata alla legge in oggetto ed altre attivita connesse
¢ Individuazione numero esperti locali per la promozione e formazione sulla legge approvata
e Progettazione di un piano di comunicazione adeguato mediante la diversificazione degli strumenti di
promozione

Promozione dei bandi regionali in coerenza con gli obiettivi di mandato della RER

Pubblicazione dei bandi sulle pagine dedicate del sito dell'Ufficio Tecnico di garanzia della
partecipazione;

Coinvolgimento dei referenti sugli incontri organizzati in Regione e sul territorio, relativi alla
progettazione del bando in uscita ed alle modalita di partecipazione allo stesso;

Predisposizione di un adeguato piano sulla comunicazione per la promozione del bando che contempli la
diversificazione degli strumenti partecipativi.
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Rafforzamento della progettazione in materia di diritti dei cittadini

Rafforzamento della progettazione in materia di diritti dei cittadini. Nello specifico di:

e cittadinanza europea,
educazione delle giovani generazioni,
diritti umani,
memoria e legalita,
cittadinanza attiva
patrimonio culturale e ambientale.

Attivita:

e misurazione efficacia del progetto promosso (in termini di trasformazione dall'addestramento in
lavoro, nel settore di studio di pertinenza ) collaborazione con interlocutori internazionali ( Kip
International School/Universitas)
monitoraggio sul gradimento delle iniziative culturali promosse presso AL/mostre
numero di pubblicazioni realizzate in merito alle varie iniziative promosse
monitoraggio visitatori agli eventi organizzati
grado adesione di enti- istituzioni- scuole- associazioni ai progetti promossi dall'A.L.
raccolta ed analisi dei feedback degli istituti su esigenze culturali nell'intero territorio (istituti storici)
monitoraggio dell'iterazione raggiunta tra progettualita promossa all'A.L. e la risposta del territorio
(grado di risposta alle richieste dagli attori coinvolti)

Rafforzare I'attivita di tutela dei diritti fondamentali dei cittadini con interventi tesi ad ampliare gli
ambiti di garanzia

Potenziare gli strumenti di tutela dei diritti in base alla nuova normativa nazionale;
Accrescere la capacita del cittadino nella fruizione del diritto all'informazione e alla trasparenza della PA;

Diffondere e potenziare la comunicazione e I'informazione ai cittadini ed al tessuto associativo regionale
da parte degli istituti di garanzia (Difensore civico, Garante per I'infanzia, Garante dei detenuti)

Sviluppo degli interventi a favore degli emiliano romagnoli nel mondo

Progettazione e costruzione di un sito dedicato, in linea con il sito dell'A.L., al fine di promuovere e
divulgare le iniziative a favore degli emiliano romagnoli;

Rafforzare il coinvolgimento delle associazioni iscritte nella progettazione delle iniziative della Consulta;
Favorire l'iscrizione di nuove associazioni medianti eventi dedicati o promozione diretta;

Definizione, progettazione e realizzazione di un Museo Virtuale dell'emigrazione emiliano-romagnola
(Progetto biennale)

Rafforzamento delle attivita del Comitato regionale delle comunicazioni (Co.re.com) a supporto dei
diritti dei cittadini, dei consumatori e delle imprese, anche del settore dell’editoria

Supportare e potenziare |'attivita di garanzia svolta dal Co.re.com per recuperare |'arretrato ottimizzare
la tempistica di evasione delle richieste;

Aumetare l'integrazione delle attivita del Co.re.com con quelle degli altri soggetti che, sul territorio
regionale, si occupano di tutela dei minori;

Sviluppo Carta dei Servizi;
Promozione del servizio di conciliazione e sportello informativo;
Gestione del Registro degli Operatori della Comunicazione;

Awvio dell'esame istruttorio per la predisposizione di una graduatoria per I'erogazione di contributi
regionali all'editoria locale;

Sviluppo e coordinamento di attivita finalizzate allo sviluppo di progetti di fact checking.
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Promozione di iniziative a tutela delle fasce deboli, dei minori e delle persone limitate nelle liberta
personali

Promozione attraverso I'attivita degli organi di garanzia (Co.re.com, difensore civico, garante per
I'infanzia e I'adolescenza e garante dei detenuti) di iniziative a tutela delle fasce deboli, dei minori e delle
persone limitate nelle liberta personali. in particolare:

Promozione della Figura dei tutori volontari per i minori stranieri non accompagnati;

Realizzazione di almeno un corso formativo per provincia e di iniziative di accompagnamento e sostegno
del progetto;

Monitoraggio delle strutture anche residenziali per I'esecuzione di misure alternative alla detenzione;

Promuovere la tutela civica delle persone con disabilita
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