ALESSANDRA CATANEO

WORK EXPERIENCE

09.2020 > in corso | Universita di Bologna

Research and Innovation Project Manager / Area Ricerca — Settore Programmi e Progetti Europei

— Conoscenza dei programmi di finanziamento europei di ricerca, sviluppo e innovazione, della normativa e dei
regolamenti rilevanti per R&I; delle tecniche di project management.

— Competenze di gestione progetto in fase di post award (fase autorizzatoria, di implementazione, di
rendicontazione, di auditing) e di gestione di gruppi ampi di lavoro in contesti multistakeholder.

— Affiancamento e supporto tecnico-specialistico al Principal Investigator assegnatario del finanziamento e al suo
team nell'interazione con l'ente finanziatore; sugli aspetti organizzativo-gestionali dell’attivita progettuale;
sull’applicazione degli aspetti trasversali previsti dai programmi finanziati dalla Commissione Europea (legal,
financial, ethics, open access/data, IPR protection, gender equality, risk assessment).

Accreditation Project Manager / Dipartimento di Scienze Aziendali

— Conoscenza del sistema di accreditamento per Business Schools dell’Euroepan Foundation Mgmt Development
(Standard e Criteri; Processo; Policy EFMD)

— Verifica della conformita di prodotti, servizi e processi organizzativo-gestionali del Dip. a standard e criteri stabiliti
dall’accreditation body su R&I, Internazionalizzazione, Business/Practitioner links, Digital & Green Transition, Ehics
& Quiality; Raccolta, produzione e sistematizzazione dei dati quanti-qualitativi (ad es. su produttivita scientifica,
tasso di internazionalizzazione, tasso di occupabilita iscritti) richiesti in fase di pre-eligibility con individuazione di
flussi informativi dipartimentali, d’ateneo e ministeriali, impostazione di db (Qualtricx) e utilizzo di Bl tools (DW).

— Gestione Relazioni interne (Direzione, Organi di Governo, Faculty) ed esterne (accreditation body);

— Budgeting del progetto e monitoraggio della spesa; elaborazione di documentazione metodologica sul processo di
implementazione del progetto, per la sua tracciabilita, replicabilita e trasferibilita.

06.2019 — 06.2020 | Universita degli Studi di Trento

Research Fellow / Dipartimento di Economia e Management

— Studio empirico su co-produzione tra Faculty e Business/Practitioner, di insegnamenti e altri prodotti formativi
erogati dal dipartimento (periodo 2015>19). Risultati presentati al convegno internazionale Asduni2020 e
pubblicati da Franco Angeli;

— Supporto tecnico-specialistico alla progettazione del nuovo CdS in Economics and Management, (analisi di mercato
e individuazione di best practice; background scientifico su contenuti, metodi, strumenti e definizione di un
common thematic core nell’'insegnamento universitario in campo economico; background teorico su student-
learning centred and teaching-learning innovation in higher education).

11.2015—-03.2019 | Universita degli Studi di Modena e Reggio Emilia

PhD Student / Dipartimento di Economia

— PhD Course in Work, Development and Innovation. Progetto di ricerca: Le attivita collaborative di Terza Missione
dell'Universita con soggetti esterni. Tre prospettive d’analisi: i) Analisi degli U-I link, cioé della ricerca collaborativa
e a contratto tra Universita e Impresa nella Regione Emilia-Romagna per verificare I'allineamento tra strategia
d’innovazione tecnologica regionale (S3) e strategia di innovazione tecnologica di un ateneo regionale scelto
(Unimore) a supporto dello sviluppo locale. ii) Studio sul Public Engagement of Science (PEs) cioé della
partecipazione dei cittadini alle attivita di R&I delle universita in contesto EU: evoluzione storica e questioni
definitorie. iii) L'istituzionalizzazione del PEs in Italia: I'impatto di gap definitori e bias cognitivi nella performance
degli atenei italiani nell’esercizio VQR 2011>2014.



05.2014 — 10.2015 | Universita degli Studi di Firenze

Tecnologa / Area Ricerca e Trasferimento di Conoscenza c/o Incubatore universitario

— Supporto alla messa a punto di un sistema informativo informatizzato basato su strumenti di data meaning e B,
per il monitoraggio-valutazione della performance di spinoff e la gestione di processi-performance dell'incubatore;

— Ideazione, stesura, presentazione di una Proposal per la valorizzazione della ricerca SSH via accelerazione e
internazionalizzazione di spinoff SSH orientati all'innovazione Sociale; set up di un Consorzio di 10 partner europei,
def. del Budget di progetto. (H2020, SC6 Europe in a changing world — Inclusive, innovative and reflective societies).

— Mentoring e accelerazione di spin-off SSH a base tech tramite supporto nella definizione del Business Plan.

03.2013 — 04.2014 | Universita degli Studi di Modena e Reggio Emilia

Education Project Manager / Dipartimento di Studi Linguistici e Culturali

— Referente unica dell’attivita organizzativa e amministrativa relativa a 11 corsi post-laurea, di nuova istituzione,
abilitanti alla professione di Insegnante (supporto tecnico alla progettazione dell’'offerta formativa di base e
integrativa; gestione del calendario didattico, referente dei servizi WEB).

— Gestione delle Relazioni tra iscritti (circa 200), Faculty (60 docenti), dirigenti d’ateneo e scolastici.

9.2011 —02.2013 | Fondazione Marino Golinelli

Education Project manager / START: Laboratorio di Culture Creative di Arte e Scienza

— Definizione di un modello di assessment della performance di una nuova unita organizzativa di FMG (analisi di
mercato e delle policy regionali in rif. alla tipologia di servizi erogati; individuazione di KPI basati su organizzazione
interna del lavoro e efficacia dell’attivita di marketing; strutturazione del sistema informativo);

— Responsabile di un progetto educativo su temi di Innovazione Sociale e Intercultura (Tutti diversi, Tutti uguali).
Task: attivare la partecipazione pubblica di cittadini e soggetti pubblici su azioni di co-produzione culturale (mostra
Visi diversi attorno a te); erogare servizi di science communication ed education co-progettati con esperti di livello
internazionale per gli studenti dell’ER (Laboratorio Tutti diversi, Tutti uguali); replicare le azioni realizzate a livello
urbano su scala metropolitana e regionale;

07.2008 — 04.2011 | Amité s.r.l. — Centro di Innovazione per la Formazione, la Cultura e lo Sviluppo sociale

Research and Innovation Project Manager

— Realizzazione delle attivita previste da progetti europei multistakeholder su temi della digitalizzazione
dell’apprendimento, della formazione continua e della mobilita studentesca, all'interno del Lifelong Learning
Programme finanziati dal FP7 (2007>2013). Alcuni progetti seguiti: FREE — From Research to Enterprise; FICTUP —
Fostering ICT Usage in Pedagogical Practices; MOBYBLOG — the European Mobile Students’ Blog.

09.2006 — 03.2008 | C.I.D.E.S. Centro Internazionale Dell’'Economia Sociale s. c. ar.

Researcher e Project Manager come Civil Servant

— Su mandato della DG Politiche Sociali della Regione Emilia Romagna, attivita di ricerca sul campo per elaborare una
mappatura di associazioni di donne migranti in Emilia Romagna da mettere in rete e attivare come network. Messa
a punto e somministrazione dei questionari, elaborazione dei risultati dell’indagine. (Azione di innovazione sociale
del Piano di Politiche Sociali, Regione Emilia Romagna 2005>2008);

— Supporto a un Programma di Coop. internazionale per giovani emiliano-romagnoli residenti in America Latina;

— Collaboratrice della redazione della testata di comunicazione interculturale I/ Sofa di Bologna, tra i promotori e i
firmatari del protocollo per la Rete regionale emiliano-romagnola dei media multiculturali;

FURTHER WORK EXPERIENCE

06.2021 —in corso | Regione Toscana — Direzione Sanita, Welfare e Coesione sociale
Valutatrice (Componente del Gruppo Tecnico di Valutazione del Sistema Sociale Integrato) per I'accreditamento del
Sistema Sociale Integrato della Regione Toscana.

2019 | Regione Emilia Romagna — DG Economia della Conoscenza, del Lavoro e dell'Impresa
Componente esterno del Nucleo di Valutazione per il rilascio di pareri tecnici su proposte presentate da soggetti
multistakeholder per I'accesso a finanziamenti regionali dedicati all’internazionalizzazione delle SMI.



10.2020 - 03.2022 | Regione Emilia Romagna | DG Risorse, Europa, Innovazione, Istituzioni

Consultant. Supporto tecnico-specialistico su progetto PON Governance e Capacita istituzionale 2014>20.
Progettazione del sistema di monitoraggio e valutazione della performance per una nuova rete regionale di Uffici di
Prossimita (UDP), dedicati agli istituti di protezione giuridica e all’'erogazione di nuovi servizi di giustizia digitale per il
cittadino: analisi policy e documentale; definizione ambiti di valutazione e KPI; elaborazione strumenti informativi a
supporto dell’attivita di monitoraggio; allineamento KPl-strumenti inf.; Piano di monitoraggio e valutazione per UDP.

01.2019 —01.2020 | Universita di Lund — Pufendorf Institute

Researcher. Componente del team di ricerca italiano coinvolto, con altri team di ricerca internazionali, nella
creazione dello Special issue dal titolo “Social innovation governance: cases of quadruple helix in Italy”. Attivita di
ricerca sulla governance dell’innovazione Sociale nei partenariati a quadrupla elica (QH) tra societa civile, imprese,
governo e attori accademici. Metodologia: analisi documentale di policy e progetti nazionali innovativi (UlA.eu) e
creazione di una base dati originale con il coinvolgimento di informant privilegiati. Risultati: individuati i) i meccanismi
generali di governance dei partenariati a QH che condizionano la capacita istituzionale del soggetto pubblico nel
ruolo di coordinatore; ii) il contributo specifico apportato in essi dalle universita (specie nel raggiungimento di
obiettivi di partecipazione pubblica delle comunita); ii) evidenze empiriche sulla validita dei partenariati a QH per
I'innovazione sociale; iv) barriere all’allineamento dei contributi di ciascun attore. Casi studio: MAC per un nuovo
paesaggio agro-urbano (Monteruscello AgroCity), Salus Space (Bologna). (Supervisione scientifica: Prof. M. Bellandi)

2018] Italian Centre for Research on Universities & HE Systems
Researcher nel team di ricerca per I'elaborazione dello studio “Il Public Engagement delle universita italiane.
Sviluppo, attivita e conseguenze”.

2017 |Universita di Firenze — Area Ricerca e Trasferimento Tecnologico

Consultant. Per I’équipe composta da Prorettore per R&l, Dirigente Area R&I e TT officer: i) Analisi comparata dei
dati nazionali sulle performance di Terza Missione di Unifi e di un set di atenei competitor; ii) Creazione di un toolkit
per scelte di Bl sul posizionamento nazionale di Unifi e per valutazioni sull’allineamento tra strategie interne e criteri
di valutazione nazionali nella Terza Missione.

03.2016 — 12.2016 |Comune di Reggio Emilia — Assessorato per la Citta collaborativa e la Trasformazione digitale
Researcher nel team di ricerca per lo Studio di fattibilita di un progetto di innovazione territoriale basato sulla
produzione di nuovi servizi partecipativi, da realizzare in spazi collaborativi pubblici nella citta di Reggio Emilia. Azione
di Community Social Innovation, Asse 6, POR-FESR 2014/2020. (supervisione scientifica Prof. F. Montanari).

03.2016 — 12.2016 | Fondazione Democenter
Researcher. L'imprenditoria femminile, analisi di best practices internazionali (supervisione scientif. Prof. G. Marchi).

EDUCATION

e PhDin Labour, Development and Innovation
Dipartimento di Economia — Universita di Modena e Reggio Emilia
Modena, 2019

o Executive Master in Management delle Aziende Non-profit, Cooperative e Imprese sociali
Universita Commerciale L. Bocconi — Scuola di Direzione Aziendale
Milano, 2006

e MSc DAMS
Facolta di Lettere e Filosofia — Universita di Bologna
Bologna, 2004 (110/110)

GRANTS
* (2015>2018) Scholarship for Doctoral Program in Labour, Development and Innovation. MIUR
* (2015) Post Graduate Scholarship for Executive Master in SDA Bocconi. Regione Abruzzo



FURTHER TRAINING ACTIVITIES

October 2019| Polond (Wroclaw)

Center for System Solution As Practitioner within the EIT Climate-KIC Programme and Community

Sperimentazione di nuovi modelli e strumenti di apprendimento interattivi (es. gamification, simulazioni sociali)
costruiti sugli SDGs (Agenda ONU, 2030).

04.2018 — 12.2018 | Belgio (Leuven)
Public Governance Institute, Faculty of Social Sciences, Katholieke Universiteit Leuven
Visiting PhD student

09.2014 — 04.2015 | Danimarca (Odense)
Faculty of Engineering Technology & Innovation Institute, Southern Denmark University
Visiting Knowledge Transfer Officer

Academy / Summer and Winter School

oCultural and Creative Industries and Local Development, by OECD Prof. P. Sacco (online — April, 2020)

oScience Diplomacy and Innovation Diplomacy, Sdo Paulo School of Advanced Studies (Brazil, S3o Paulo, Aug.2019)
oFrontiere della conoscenza: Big Data nelle PE, SSH, LS, by CSIF, Universita di Padova (July, 2019)

oScience, Technology and Society, by CSIF, Universita di Padova (July, 2017)

oQualitative Research, by Scuola di Metodologia per la ricerca sociale, Universita della Calabria (Rende, July 2017)
oRegions as Social Innovations Ecosystems?, by Social Innovation Community EU (Bologna, June 2017)

oResearch Methods in Service Operations Mgmt, by School in Industrial Innovation Engineering UNIMORE (apr. 2017)
oSustainable Production Systems with Circular Economy, by EIT-Climate KIC, (Sweden, Gothenburg, Sept. 2016)
oRegolarita e modelli — Forme della Conoscenza, by CSIF, Universita di Padova (July, 2015)

oNascent Entrepreneurship, Conceptual and Methodological Challenges, by DTU (Denmark, Lyngby, Nov. 2014)

PUBLICATIONS

« Tarricone |, Tsyganova A., Cataneo A., Alfieri M., (2023), La Competenza Culturale degli infermieri in psichiatria:
uno studio del centro studi e Bologna Transcultural Psychosomatic Team in Emilia-Romagna, in Sestante - Rivista
Scientifica di Valutazione nella Salute Mentale, Dipendenze Patologiche e Salute nelle Carceri, Forli, 05.2023, n. 12.

« Cataneo A., Il coinvolgimento di soggetti esterni nella didattica universitaria, in: Perla L. e Vinci V. (a cura di)
Didattica, riconoscimento professionale e innovazione in Universita. Franco Angeli, Milano (2021).

« Bellandi M., Donati L., Cataneo A., (2019) Social innovation governance and the role of universities: cases of
guadruple helix partnerships in Italy, Technological Forecasting and Social Change Journal (Special Issue).

« Cataneo A., Rinalidini M., Rodighiero S., Stare sulla frontiera: il caso Laboratorio Urbano Aperto dei Chiostri di San
Pietro di Reggio Emilia in | luoghi dell'innovazione aperta. Modelli di sviluppo territoriale e inclusione sociale, a
cura di F. Montanari e L. Mizzau, Quaderni della Fondazione Brodolini, n. 55, Roma, 2016.

« Marchi G., Cataneo A., Tagliazucchi G., ImprendoDonna, Democenter C. Commercio di Modena, Modena, 2016.

o Cataneo A., Experts. Web 2.0. e storytelling per I'aggiornamento professionale. Infanzia, XV, Firenze 2011, n. 4.

« Cataneo A., L'associazionismo femminile migrante in Emilia-Romagna, DG Politiche sociali della Regione Emilia
Romagna, 2009 (Pubblicato sul sito web della Regione Emilia Romagna).

« Cataneo A, Krzysztof Kieslowski e il pass-partout per la metafisica, Cinemasessanta, LXX, Roma 2009, n. 3.

PRESENTATIONS

« Teaching, assessment and innovation in University, by ASDUNI, (June, 2020). *Presenter in a parallel session.

« The New World. Economic changes, social transformations, development policies, by c.METO5 ltalian universities
network (Naples, June, 2019) *Presenter in a parallel session.

« EUSEA, Annual Conference, by Eusea (Wien, 2019) *Presenter of a workshop.

« Universities as Drivers of Social Innovation, by Lund University (Sweden, 2018), *Presenter and Discussant.

« The new National bargain for metalworkers. Public debate con M. Landini, Segretario della Fiom-CGIL e S. Franchi,
Direttore di Federmeccanica-Confindustria, by Fondazione Marco Biagi, (Modena, 2017), *Discussant.

AFFILIATION
« Bologna Transcultural Psychosomatic Team (collaboratrice alla ricerca e curatrice del sito web).

Bologna, 25.09.2023 — Autorizzo il trattamento dei miei dati personali. (Dlg 196/2003)



