
 
ESPERIENZA LAVORATIVA 

Regione Emilia-Romagna Bologna, Italia 

Supporto specialistico per attività di comunicazione social e istituzionale, 
strategia di targettizzazione e fidelizzazione social. 
22/10/2025 – 31/12/2025 

• comunicazione; 
• presidio dei social network; 
• elaborazione di strategie per migliorare i metodi di fidelizzazione dei 

follower e incrementare le interazioni sulle piattaforme social; 
• realizzazione di contenuti grafici destinati ai canali social; 
• ideazione e pubblicazione di materiali per i social network riguardanti 

l’attività legislativa e amministrativa a livello regionale. 

Regione Emilia-Romagna Bologna, Italia 

Consulenza per Comunicazione social e istituzionale, strategia di 
targhettizzazione e fidelizzazione social 
28/09/2023 – 01/01/2025 
Sviluppo di procedure per affinare le tecniche di fidelizzazione dei follower e 
interazioni sulle pagine social. Creazione di 
grafiche per social. Produzione di contenuti per social network sui temi 
dell’attività legislativa e amministrativa regionale. 
Supporto all’attività comunicativa. Eventuale restyling sito web. 

Sara Lasagni - Storienellozaino.it Novellara (RE), Italia 

Impresa o settore Servizi Di Informazione E Comunicazione Dipartimento Blog di 
viaggio E-mail storienellozaino@gmail.com Sito Internet www.storienellozaino.it 

social media manager - fondatrice del blog storie nello zaino 
01/06/2023 – Attuale 

• Scrittura articoli su destinazioni di viaggio, guide di viaggio online e 
consigli di viaggio in ottica SEO per il sito web su piattaforma Wordpress; 

• Creazione di grafiche e infografiche con Canva per i social network; 
• Moderazione delle interazioni con gli utenti sui principali social network 

(Instagram, Facebook, Pinterest); 
• Organizzazioni di dirette online su instagram con blogger del settore 

viaggi; 
• Partecipazione a fiere di settore e corsi di aggiornamento relativi allo 

sviluppo web di blog di viaggio; 
• Costruzione degli articoli per migliorarne la posizione SEO e sul motore 

di ricerca Google, con uso di piattaforme come Ubersuggest e 
Semrusch.com; 

• Editing di foto e video tramite Adobe Lightroom e Photoshop, Inshot e 
CapCut per la creazione di contenuti digitali per i social network. 

• Utilizzo dei principali dispostivi smartphone di alta gamma per la 
produzione di fotografie in alta qualità e macchina fotografica Nikon 
D3000; 

• Registrazione video tramite drone DJI Mini 2. 

Diana Bancale di Inviaggiodasola.com Parma, Italia 

Impresa o settore Servizi Di Informazione E Comunicazione Dipartimento Blog di 
viaggio Sito Internet https://inviaggiodasola.com/ 

social media manager 
08/03/2021 – 30/06/2021 

• Scrittura articoli su destinazioni di viaggio, guide di viaggio online e 
consigli di viaggio in ottica SEO per il sito web su piattaforma Wordpress; 

• Creazione di grafiche e infografiche con Canva per l'account Pinterest 
collegato al blog; 
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• Moderazione delle interazioni con gli utenti sulla piattaforma Pinterest; 
• Revisione degli articoli per migliorarne la posizione SEO e sul motore di ricerca Google, con uso di 

piattaforme come Ubersuggest e Semrusch.com; 
• Cura delle affiliazioni alle principali piattaforme di assistenza viaggio (es. Booking, Amazon Civitatis, Get 

Your Guide, Heymondo) 

Enteractive S.r.l Formigine (MO), Italia 

Impresa o settore Servizi Di Informazione E Comunicazione Sito Internet  https://www.enteractive.it/ 

Responsabile della gestione della community online 
01/10/2020 – 31/12/2021 

• Gestione dei commenti della community della pagina Facebook @CNAnazionale 
• Moderazione delle interazioni con e tra gli utenti con risposte puntuali circa l'attività di CNA sul territorio 

nazionale e delle iniziative di rappresentanza sindacale al fine di migliorare il rapporto tra la sede 
nazionale e i cittadini. 

• Moderazione degli interventi online durante le dirette dei congressi annuali e nazionali organizzati da 
@CNAnazionale 

• Analisi dei dati e creazione di report sugli andamenti mensili della pagina rispetto alle interazioni (like, 
commenti, condivisioni dei post) e alle risposte fornite alle richieste degli utenti con Google Presentazioni. 

Comune di Luzzara Luzzara (RE), Italia 

Impiegata di segreteria 
01/10/2019 – 28/02/2020 

• Gestione agenda e appuntamenti del Sindaco 
• Creazione del sito web personale del Sindaco su piattaforma Wix.com 
• Creazione di grafiche e video per il sito web con Canva, Illustrator e Power point. 
• Scrittura degli articoli di stampo politico per il sito web in ottica SEO 

Federazione Partito Democratico Reggio nell'Emilia Reggio nell'Emilia, Italia 

Impiegata di segreteria 
01/07/2017 – 30/09/2017 

• Gestione dei rapporti e della comunicazione con i circoli territoriali; 
• Creazione di grafiche, con Adobe Illustrator, per eventi e manifestazioni provinciali; 
• Gestione e accoglienza di ospiti di livello nazionale nelle manifestazioni che li vedono coinvolti (logistica 

trasporti e alloggio); 
• Scrittura di comunicati stampa per gli organi di stampa locali; 
• Creazione di video, con Power Point, e di presentazioni per le serate tematiche. 

Festareggio - Partito Democratico Reggio nell'Emilia Reggio nell'Emilia, Italia 

Impiegata di segreteria 
01/08/2016 – 30/09/2016 
Attività svolta come tirocinio universitario nell'ambito della Laurea Triennale in Scienze Politiche e delle Relazioni 
internazionali. 

 
• Programmazione egli eventi e dei dibattiti politici in collaborazione con lo staff organizzativo; 
• Gestione e accoglienza di ospiti di livello nazionale nelle manifestazioni che li vedono coinvolti (logistica 

trasporti e alloggio); 
• Scrittura di comunicati stampa per gli organi di stampa locali; 
• Creazione di video, con Power Point, e di presentazioni per le serate tematiche. 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
01/01/2025 – ATTUALE Roma, Italia 

IDCERT Social Media Manager Livello Specialized IDCERT 
Sito Internet https://it.idcert.io/courses/social-media-manager/details 
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01/04/2025 – 07/05/2025 Parma, Italia 

Attestato di frequenza "Competenze per costruire un mindset imprenditoriale al 
femminile" Cisita 
Sito Internet  https://www.cisita.parma.it/ 

18/06/2023 – 22/09/2023 Roma, Italia 

Attestato di frequenza Corso completo per Social Media Manager Kiracademy - Kirweb 
Sito Internet  https://www.kiracademy.it/ 

01/01/2023 – 19/06/2023 Reggio nell'Emilia, Italia 

Attestato di partecipazione - Digital Instagram School Pop Corner Lab 
Sito Internet  https://popcornerlab.it/ 

01/01/2023 – 24/01/2023 Ravenna, Italia 

Attestato di partecipazione - YouTube Marketing Digital Update srl 
Sito Internet  https://www.digitalupdate.it/ 

Link https://drive.google.com/file/d/1gyOS9JV4gAlrFn5VR7oWGoPchhHeh_tS/view?usp=drive_link 

01/01/2023 – 20/01/2023 Ravenna, Italia 

Attestato di partecipazione - SEO Digital Update srl 
Sito Internet  https://www.digitalupdate.it/ 

Link https://drive.google.com/file/d/11ZefyXfetVz8BkjCT-cylam7br1Qw2pY/view?usp=drive_link 

01/09/2021 – 01/12/2022 Reggio nell'Emilia, Italia 

Attestato di partecipazione - Travel Blogger School Pop Corner Lab 
Sito Internet  https://popcornerlab.it/ 

01/11/2020 – 01/02/2021 Roma, Italia 

Attestato di partecipazione - laboratorio online di Editoria Associazione culturale Amunì 
in collaborazione con la Giulio Perrone Editore 
Sito Internet https://www.giulioperroneditore.com/corsi/corso-di-editoria-con-giulio-perrone/ 

Link https://drive.google.com/file/d/1BH-vMSJOirp0rbjUzv8cnb-aVSMdhebG/view?usp=drive_link 

15/09/2018 – 26/10/2022 Parma, Italia 

Laurea magistrale in GIORNALISMO E CULTURA EDITORIALE (LM-19 - Classe delle lauree 
magistrali in Informazione e sistemi editoriali D.M. 270/2004) Università degli Studi di 
Parma 
Sito Internet https://corsi.unipr.it/it/cdlm-gce Campo di studio Scienze sociali, giornalismo e informazione 
Voto finale 110/110  Tesi "Evoluzione dell'editoria di viaggio. Dalle guide cartacee ai travel blogger: le immagini come 
strumento per la creazione dell'itinerario." 

Link https://drive.google.com/file/d/175jB6WKq1OP0TmtyJSxXvJWlxnChHTDz/view?usp=drive_link 

14/09/2013 – 17/03/2017 Parma, Italia 

Laurea Triennale in Scienze Politiche e delle Relazioni internazionali Università degli 
Studi di Parma 
Sito Internet https://corsi.unipr.it/scheda/cdl-spri Campo di studio Scienze politiche e educazione civica 
Voto finale 94/110  Tesi "I Comuni Virtuosi: trasformazioni sociali e nuove politiche per gli enti locali." 

Link https://drive.google.com/file/d/17wbDMAzQeEEOv8pLSRWFFKZe8B_vV65M/view?usp=drive_link 
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15/09/2008 – 04/07/2013 Reggio nell'Emilia, Italia 

Diploma di maturità - Liceo Linguistico Istituto Superiore "Matilde di Canossa" 
Sito Internet https://www.liceocanossa.edu.it/ Voto finale 82/100 

 
COMPETENZE LINGUISTICHE 
LINGUA MADRE: italiano 

Altre lingue: 

inglese 

Ascolto B2 
Produzione orale B2 

Lettura B2 
Interazione orale B2 

Scrittura B2 
 

francese 

Ascolto B2 
Produzione orale B2 

Lettura B2 
Interazione orale B2 

Scrittura B2 
 

tedesco 

Ascolto A1 
Produzione orale A1 

Lettura A1 
Interazione orale A1 

Scrittura A1 
 

 
Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato 

COMPETENZE 
CREARE E GESTIRE UN SITO WEB CON LA PIATTAFORMA WORDPRESS 
Software WordPress Caricamento contenuti su Wordpress Utilizzo della Piattaforma Wordpress Wordpress e 
svariati plugin e temi  Ottima conoscenza di vari Page Builder per Wordpress, principalmente Elementor PRO. 
CREARE GRAFICHE E PRESENTAZIONI CON IL PROGRAMMA CANVA 
Buona padronanza dei programmi Canva e Power point per creare presentazioni e itinerari. Utilizzo di Canva per 
creazione contenuti grafici Discrete competenze di grafica per la creazione di contenuti anche digitali (Canva, 
Inkscape) 
CONOSCENZA DI BASE DEI PROGRAMMI DI GRAFICA E EDITING ADOBE 
Conoscenza Suite Adobe per editing di foto e video Programmi di grafica: Adobe Photoshop, Indesign, Illustrator, 
Acrobat professional 
CAPACITÀ DI EDITING FOTO E VIDEO CON APP PER SMARTPHONE 
Ottima capacità editing video con Capcut Utilizzo di programmi di editing fotografico (Adobe Lightroom) Solida 
conoscenza di applicazioni per photo e video editing su smartphone (Snapseed, InShot) Ottima padronanza di 
InShot 
GESTIONE DELLE CAMPAGNE DI SPONSORIZZAZIONE SOCIAL 
Social network ads Padronanza dei sistemi Google Ads e Facebook Ads Meta Business suite gestione 
campagne social network 
CREAZIONE CONTENUTI PER I PRINCIPALI SOCIAL NETWORK E MODERAZIONE DELLE INTERAZIONI 
Social Media (Instagram , Facebook) Padronanza Tik Tok Utilizzo di Social Network (Whatsapp, Instagram, 
Telegram, Twitter) Social media (Facebook, Instagram, Tik Tok, Youtube, Pinterest) 
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CONOSCENZA TECNICHE DI SCRITTURA SEO 
SEO per siti web Tecniche e struemnti di scrittura per il web e/o per i social media 
COMPETENZE SUI PRINCIPALI SOFTWARE PER PC 
Posta elettronica / Social Network / Android / Google Chrome Buone capacità di utilizzo del pacchetto Office, oltre 
a ricerche internet, email, social network Buon utilizzo di MS – Office: Word, Excel, Power Point, Outlook etc. 
COMPETENZE DI IMPAGINAZIONE LIBRI E CORREZIONE BOZZE 
QuarkXpress (impaginazione) Padronanza uso QuarkXpress 

 

 
 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - "Codice in 
materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - "Regolamento europeo sulla protezione dei dati 
personali”. 
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