COMMISSARIO DELEGATO ERegioneEmilia—anagna
ai sensi dell’art. 1 comma 2 del D.L. n. 74/2012
convertito con modificazioni dalla legge n. 122 dell’1/08/2012

CONSULTAZIONE DI MERCATO PER L’AFFIDAMENTO DIRETTO
ai sensi dell’art. 8 del D.Igs. n.36/2023

Il Commissario Delegato nominato ai sensi dell’art. 1 D.L. 74/2012 (in seguito: Commissario)
intende procedere, a mezzo della presente indagine esplorativa, all'individuazione di uno o piu
operatori economici per I'affidamento di servizi di assistenza e supporto nella gestione di “MUDE

emergenza terremoto Emilia-Romagna”
ai sensi dell’art. 8 del D.Igs.36/2023

Il presente Avviso ha uno scopo esclusivamente esplorativo e non costituisce comunque un invito a
partecipare ad una gara né vincola in alcun modo la Amministrazione. Con il presente Avviso non e
in ogni caso prevista la formulazione di graduatorie ovvero 'attribuzione di singoli punteggi.

1. STAZIONE APPALTANTE
Commissario Delegato ricostruzione - art. 1 D.L. 74/2012
Viale ALDO MORO 64 - 40127 Bologna
Indirizzo internet: www.regione.emilia-romagna.it
PEC: commissariodelegatoricostruzione@postacert.regione.emilia-romagna.it

Responsabile del Progetto: DAVIDE PARISI

2. CONTESTO E DEFINIZIONE DEGLI OBIETTIVI

il Commissario Delegato, in considerazione dell’ulteriore proroga dello stato di emergenza al 31
dicembre 2024, intende procedere con un affidamento del servizio di assistenza e supporto nella
gestione delle domande di contributo relative al sistema MUDE - Emergenza Terremoto Emilia-
Romagna, al fine di garantirne la fruibilita e la continuita, con particolare riferimento:

- al monitoraggio con cadenza almeno mensile dell’avanzamento degli interventi di
ricostruzione privata, finalizzato anche alla valutazione e quantificazione degli effetti dei
provvedimenti da ultimo approvati dal CD, posti in essere per accelerare l'ultima fase del
processo (cfr. Ord. 10/2022, Ord. 24/2022, Ord. 14/2023);

- al supporto e assistenza agli Enti locali per l'utilizzo del c.d. “foglio di calcolo”, strumento
informatico d’ausilio alla predisposizione degli atti di concessione, rideterminazione e
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liquidazione SAL, replicato anche per la gestione del contributo eccezionale una-tantum
“caro-materiali” da riconoscersi in sede di saldo finale.

- alla collaborazione con le strutture del CD nell’ambito delle attivita formative del personale
ancora operante nel cratere, attivita comunque ancora necessaria in ragione dell’inevitabile
turnover del personale tecnico dedicato alle istruttorie dei contributi ricostruzione richiesti
attraverso la piattaforma MUDE.

3. OGGETTO DEL CONTRATTO

Con Ordinanze 29, 51 ed 86/2012 e smi il Commissario Delegato ha disposto che le domande di
contributo per la ricostruzione post-sisma di edifici privati a prevalente destinazione abitativa siano
diretta al Sindaco del Comune nel quale & ubicato I'immobile danneggiato. La procedura informatica
per la presentazione della domanda e delle successive richieste di erogazione per SAL é stata
predisposta da Commissario Delegato attraverso l'utilizzo della piattaforma MUDE-emergenza
terremoto.

In tale quadro di competenze e procedure operative permane in capo al Commissario I'attivita di
monitoraggio della ricostruzione che si attua, tra gli altri, attraverso I'estrapolazione massiva, dalla
piattaforma MUDE, di buona parte dei dati identificativi dell’avanzamento di ciascuna istanza; dati
poi che confluiscono all'interno di D.U.R.E.R (database unico della ricostruzione) e comunque
utilizzati per le diverse attivita operazionali ed istituzionali del CD.

Lato Comune competente per territorio, le istanze MUDE, ad oggi rilasciate in formato HTMLS5,
consentono il rapido import dei dati essenziali di richiesta SAL all'interno dello strumento c.d. “foglio
di calcolo”, operazione funzionale ad una piu celere istruttoria delle richieste di erogazione e
conseguente rilascio dei pareri di liquidazione verso gli Istituti di credito (nel formato stabilito dal
Decreto 755/2014).

Il contratto avra per oggetto la continuita del servizio di supporto agli enti locali e all’Agenzia per la
Ricostruzione - Sisma 2012, nella gestione di “MUDE emergenza terremoto Emilia-Romagna” e
prevedera i seguenti servizi:

PARTE A CORPO

1. Assistenza tecnica. Su richiesta di ARRIC, si dovra prestare un'attivita rivolta alla gestione
delle seguenti tematiche:

a. adeguamento del foglio di calcolo alle modifiche normative e procedurali introdotte

e di eventuale nuova introduzione, assistenza nell’'uso dello stesso sia in fase di

determinazione dei contributi e generazione del CUP, in cooperazione applicativa con
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il servizio Cupweb della Presidenza del Consiglio dei Ministri, sia per le successive
fasi di liquidazione ed eventuale rideterminazione degli stessi;

b. concorso nella gestione e risoluzione di problematiche tecnico-informatiche
eventualmente evidenziate dai vari attori che partecipano al processo di richiesta,
concessione ed erogazione dei contributi concessi er la ricostruzione privata
abitativa;

c. supporto al processo di test e verifica di eventuali aggiornamenti, modifiche o
evoluzioni della piattaforma MUDE che possano avere impatto sull’attivita che ancora
residua in tema di completamento dei procedimenti veicolati attraverso detta
piattaforma.

Saranno altresi oggetto di questa attivita:

d. Estrazione ed elaborazione dati con cadenza almeno mensile, finalizzata ai controlli
sull’attivita relativa a MUDE e all’alimentazione di altri applicativi (anagrafe
esecutori, DURER, NCAS, ecc.) partendo dagli xml generati dalla piattaforma MUDE e
secondo lo schema dei dataset indicato dall’Agenzia.

e. Supporto ai tecnici dell’Agenzia nell’alimentazione e gestione delle diverse banche
dati.

PARTE A MISURA

1.

Sviluppo delle ETL attuali ed eventuale introduzione di nuove volte all’ampliamento e al
miglioramento dei dati, in base alle esigenze di analisi e rendicontazione dello stato di
avanzamento degli interventi.

Supporto e assistenza per la predisposizione e attuazione di un piano di formazione per le
unita assunte presso le amministrazioni comunali con particolare riferimento al supporto
tecnico informatico connesso all’utilizzo del c.d. “foglio di calcolo”.

Supporto all’ individuazione, in collaborazione con i tecnici dell’Agenzia e gli altri soggetti
coinvolti, di una soluzione per I'archiviazione e la conservazione del patrimonio informativo
complesso relativo agli interventi di ricostruzione privata, in previsione della futura
dismissione della piattaforma MUDE a seguito del completamento degli interventi di
ricostruzione.

Tutti i servizi previsti andranno resi secondo le indicazioni del Commissario e dell’Amministrazione

e le modalita di volta in volta concordate.
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4. DURATA DEL CONTRATTO

Il contratto avra decorrenza dal momento della stipula, prevista indicativamente entro il
29/02/2024 e avra durata iniziale fino al 31/12 /2024, piu eventuale facolta di rinnovo per ulteriore
periodo di massimo 24 mesi in funzione dell’estensione dello stato di emergenza o di altre forme di
prosecuzione dell’attivita di ricostruzione sotto la gestione commissariale od ordinaria.

5. IMPORTO BASE DELL’AFFIDAMENTO

L’'importo complessivo dell’affidamento, comprensivo dei possibili rinnovi, & dato dalla somma della
componente a corpo, relativa ad assistenza e manutenzione correttiva pari ad un massimo di €
102.000,00 e di quella a misura, relativa alla manutenzione evolutiva pari ad un massimo di €
15.000,00 (36 giornate uomo) per un importo complessivo pari ad un massimo di € 117.000,00 piu
IVA di legge.

L’'importo massimo spendibile al 31/12/2024 & dato dalla somma della componente a corpo, relativa
ad assistenza e manutenzione correttiva pari ad un massimo di € 34.000,00 e di quella a misura,
relativa alla manutenzione evolutiva pari ad un massimo di € 5.000,00 (12 giornate uomo) per un
importo complessivo pari ad un massimo di € 39.000,00 piu IVA di legge.

6. DESTINATARI DELL’AVVISO

Possono presentare risposta al presente avviso gli operatori economici interessati, in possesso dei
seguenti requisiti di ordine generale e speciale da attestarsi mediante la dichiarazione sostitutiva di
notorieta di cui al modello allegato (AlL1):

a. requisiti di ordine generale e necessari per contrattare con la Pubblica Amministrazione
ovvero la insussistenza dei motivi di esclusione di cui agli artt. 94-98 del D.lgs. 36/2023;

b. ai sensi dell’art. 100, comma 3, del D.Igs n.36/2023, iscrizione nel registro della camera di
commercio, industria, artigianato e agricoltura o nel registro delle commissioni provinciali
per l'artigianato o presso i competenti ordini professionali per un'attivita pertinente anche
se non coincidente con l'oggetto dell'appalto.

7. DOCUMENTAZIONE RICHIESTA

Al fine di partecipare alla manifestazione di interesse, il proponente dovra obbligatoriamente
contenere la seguente documentazione:
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a) Manifestazione di interesse di cui all’Allegato 1
b) Relazione tecnica

Nella relazione tecnica, 'operatore economico dovra esplicitare nel dettaglio la sua proposta di
svolgimento dei servizi richiesti (Vedi art.3), con indicazione dei seguenti elementi:

- Tipologia di servizi e benefici

- Rete commerciale attiva e possibili sviluppi futuri
- Servizio assistenza clienti

- Certificazioni di qualita possedute

L’Amministrazione, sulla base delle proposte presentate, si riserva di individuare uno o piu fornitori
in relazione ai criteri sopra elencati.

8. MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE E
DOCUMENTAZIONE ALLEGATA PER LA SUCCESSIVA POTENZIALE TRATTATIVA
DIRETTA

La manifestazione di interesse con la allegata documentazione richiesta dovra essere inviata entro e
non oltre le ore 13:00 del giorno 26/01/2024 alla PEC: tecnicosisma@postacert.regione.emilia-

romagna.it . L'oggetto della PEC dovra indicare la dicitura: “Servizi di assistenza e supporto nella
gestione di MUDE emergenza terremoto Emilia-Romagna”

Fara fede la data e I'ora di arrivo della PEC, pertanto, ad ogni domanda risultera assegnato il numero
identificativo di protocollo che il sistema restituisce in conseguenza all'invio e accettazione della PEC.

Non saranno ammesse le manifestazioni di interesse pervenute oltre la scadenza, incomplete, non
firmate dal legale rappresentante o procuratore a cid delegato.

Eventuali richieste di chiarimento sul presente avviso dovranno pervenire all'indirizzo e-mail:

tecnicosisma@postacert.regione.emilia-romagna.it entro il termine massimo delle ore 13 del
12/01/2024.

9. ULTERIORI INFORMAZIONI

Il presente avviso e finalizzato ad una indagine di mercato, non costituisce proposta contrattuale e
non vincola in alcun modo ’Amministrazione che sara libera di seguire anche altre procedure.



ERegioneEmilia—Romagna

L’Amministrazione si riserva di interrompere in qualsiasi momento, per ragioni di sua esclusiva
competenza, il procedimento avviato, senza che i soggetti richiedenti possano vantare alcuna pretesa.
Resta inteso che la suddetta partecipazione non costituisce prova di possesso dei requisiti di ordine
generali e speciali richiesti per l'affidamento del servizio in parola, che dovra comunque essere
dichiarato dagli interessati ed accertato dal Commissario in occasione della procedura di
affidamento.

10. PUBBLICAZIONE AVVISO

Il presente avviso € pubblicato sul profilo del committente della Regione Emilia-Romagna
all'indirizzo:

11. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Si precisa che, ai sensi del Regolamento 2016/679/UE, in vigore dal 25 maggio 2018, oltre il D.Lgs.
196/2003, per le parti applicabili, i dati raccolti saranno trattati esclusivamente per le finalita
indicate nel presente avviso.

Il Direttore dell’Agenzia per le ricostruzioni
Enrico Cocchi

firmato digitalmente

Allegati: 1 - Modulistica Manifestazione di interesse



