Rendicontazione delle iniziative affidate a Lepida ScpA

al 1° quadrimestre 2024



Open Badge : Piattaforma per la certificazione delle competenze (standard Open Badge)

Tipo iniziativa

progetto

Responsabile dell’iniziativa di
Lepida ScpA

Cocchi Davide

Direttore della divisione
competente di Lepida ScpA

Osti Cesare

Responsabile regionale

Bergamini Francesca

Supporto del Responsabile

regionale

Gilodi Cristina

Contesto di riferimento

Il progetto prevede l'attivazione, configurazione e successiva gestione di una piattaforma per la certificazione delle competenze, secondo lo standard "Open Badge" di IMS

Global - 1EdTech, comprese le attivita di on-boarding degli enti sulla piattaforma, di supporto redazionale alla creazione delle badge class, e di help-desk rivolto sia ai
soci che svolgono il ruolo di issuer che ai discenti destinatari delle assertion.

Obiettivi

1. Acquisizione della piattafroma da un fornitore di mercato certificato, per un periodo di tre anni

2. Configurazione e personalizzazione iniziale, ivi compresa la formazione per il personale di Lepida

3. Diffusione ed attivazione presso gli enti e/o soci regionali

4. Evoluzione della piattafroma con funzionalita statistiche atte al monitoraggio della propria diffusione ed utilizzo

5. Erogazione del servizio di assistenza tecnica per enti/soci e per destinatari finali dei badge emessi

Prodotti
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Prodotti previsti

Prodotti realizzati nel quadrimestre

Stipula del contratto di fornitura con

I'aggiudicatario selezionato tramite gara

Predisposizione del kit formativo per I'on-boarding

degli enti e/o soci regionali

Definizione e realizzazione del cruscotto di

monitoraggio statistico sull'utilizzo della piattaforma

Definizione delle personalizzazioni da rendersi

operative al momento del go-live della piattaforma

(documento di requisiti)

https://applicazioni.regione.emilia-romagna.it/pia-

mon/progetto/267/sal/2136/sal_prodotti/1551?downloadBlob=&propertyName=allegato

Definizione ed organizzazione del servizio di help

desk e del relativo modello di monitoraggio

https://applicazioni.regione.emilia-romagna.it/pia-
mon/progetto/267/sal/2136/sal_prodotti/1554?downloadBlob=&propertyName=allegato

Tabella 1. Attivita 2024

%
. . . . . Nr Data ) Data ) Ava
Macro- R Realizzat | Realizzat | Realizzat Realizzato Capitol L Data fine L Data fine
R Attivita Impegnato Impe inizio . inizio . nza
attivita onel IQ | onel lIQ | onel ITIIQ totale 0 . prevista . effettiva
gno prevista effettiva ment
o
WPO Supporto 2.480,00 496,00 0 0 496,00 | U75461 | 3089 01/01/24 31/12/24 01/01/24 31/12/24 | 20%
Project strategico e
managemen | architettural
t e-UE
WPO Supporto 2.604,00 520,80 0 0 520,80 | U75463 | 3090 01/01/24 31/12/24 01/01/24 31/12/24 | 20%
Project strategico e
managemen | architettural
t e-STATO
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%

) ) . . ) Nr Data ) Data ) Ava
Macro- N Realizzat | Realizzat | Realizzat Realizzato Capitol L Data fine L Data fine
attivita Attivies Impegnato onel IQ | onellIQ | onel IIIQ totale 0 Impe 1nlz.10 prevista ImZI.O effettiva nea
gno prevista effettiva ment
0
WPO Supporto 1.116,00 223,20 0 0 223,20 | U75465 | 3091 01/01/24 31/12/24 01/01/24 31/12/24 | 20%
Project strategico e
managemen | architettural
t e - RER
WPO Gestione e 4.800,00 | 1.440,00 0 0 1.440,00 | U75461 | 3089 01/01/24 31/12/24 01/01/24 31/12/24 | 30%
Project conduzione
managemen | del progetto
t e del
contratto di
fornitura -
UE
WPO Gestione e 5.040,00 | 1.512,00 0 0 1.512,00 | U75463 | 3090 01/01/24 31/12/24 01/01/24 31/12/24 | 30%
Project conduzione
managemen | del progetto
t e del
contratto di
fornitura -
STATO
WPO Gestione e 2.160,00 648,00 0 0 648,00 | U75465 | 3091 01/01/24 31/12/24 01/01/24 31/12/24 | 30%
Project conduzione
managemen | del progetto
t e del

contratto di

fornitura -
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%

) ) . . ) Nr Data ) Data ) Ava
Macro- N Realizzat | Realizzat | Realizzat Realizzato Capitol L Data fine L Data fine
attivita Attivies Impegnato onel IQ | onellIQ | onel IIIQ totale 0 Impe 1nlz.10 prevista lel.o effettiva nea
gno prevista effettiva ment
o
RER
WP1 Supporto 6.400,00 | 1.664,00 0 0 1.664,00 | U75461 | 3089 01/01/24 31/12/24 01/01/24 31/12/24 | 26%
Analisi e tecnico e
progettazio | progettazion
ne e delle
personalizza
zioni della
piattaforma
-UE
WP1 Supporto 6.720,00 | 1.747,20 0 0 1.747,20 | U75463 | 3090 01/01/24 31/12/24 01/01/24 31/12/24 | 26%
Analisi e tecnico e
progettazio | progettazion
ne e delle
personalizza
zioni della
piattaforma
- STATO
WP1 Supporto 2.880,00 748,80 0 0 748,80 | U75465 | 3091 01/01/24 31/12/24 01/01/24 31/12/24 | 26%
Analisi e tecnico e
progettazio | progettazion
ne e delle
personalizza

zioni della

piattaforma
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Macro-

attivita

Attivita

Impegnato

Realizzat
o nel 1Q

Realizzat
o nel 11Q

Realizzat
o nel I1IQ

Realizzato

totale

Capitol

(o)

Nr
Impe

gno

Data
inizio

prevista

Data fine

prevista

Data
inizio

effettiva

Data fine

effettiva

%
Ava
nza

ment

- RER

WP3
Deploymen

t e collaudi

Gestione
organizzativ
a e tecnica
del
deployment
della
piattaforma
e del
collaudo
funzionale
delle
personalizza
zioni - UE

3.280,00

984,00

984,00

U75461

3089

01/01/24

31/12/24

01/01/24

31/12/24

30%

WP3
Deploymen

t e collaudi

Gestione
organizzativ
a e tecnica
del
deployment
della
piattaforma
e del
collaudo

funzionale

3.444,00

1.033,20

1.033,20

U75463

3090

01/01/24

31/12/24

01/01/24

31/12/24

30%
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Macro-

attivita

Attivita

Impegnato

Realizzat
o nel 1Q

Realizzat
o nel 11Q

Realizzat
o nel I1IQ

Realizzato

totale

Capitol

(o)

Nr
Impe

gno

Data
inizio

prevista

Data fine

prevista

Data
inizio

effettiva

Data fine

effettiva

%
Ava
nza

ment

delle
personalizza
zioni -

STATO

WP3
Deploymen

t e collaudi

Gestione
organizzativ
a e tecnica
del
deployment
della
piattaforma
e del
collaudo
funzionale
delle
personalizza
zioni - RER

1.476,00

442,80

442,80

U75465

3091

01/01/24

31/12/24

01/01/24

31/12/24

30%

WP4
Comunicazi
one e

formazione

Supporto
formativo
per gli
issuer e
supporto
redazionale

per la

8.200,00

328,00

328,00

U75461

3089

01/01/24

31/12/24

01/01/24

31/12/24

4%
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Macro-

attivita

Attivita

Impegnato

Realizzat
o nel 1Q

Realizzat
o nel 11Q

Realizzat
o nel I1IQ

Realizzato

totale

Capitol

(o)

Nr
Impe

gno

Data
inizio

prevista

Data fine

prevista

Data
inizio

effettiva

Data fine

effettiva

%
Ava
nza

ment

progettazion
e grafica dei
Badge - UE

WP4
Comunicazi
one e

formazione

Supporto
formativo
per gli
issuer e
supporto
redazionale
per la
progettazion
e grafica dei
Badge -
STATO

8.610,00

344,40

344,40

U75463

3090

01/01/24

31/12/24

01/01/24

31/12/24

4%

WP4
Comunicazi
one e

formazione

Supporto
formativo
per gli
issuer e
supporto
redazionale
per la
progettazion
e grafica dei
Badge -

3.690,00

147,60

147,60

U75465

3091

01/01/24

31/12/24

01/01/24

31/12/24

4%
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%

) ) . . ) Nr Data ) Data ) Ava
Macro- N Realizzat | Realizzat | Realizzat Realizzato Capitol L Data fine L Data fine
attivita Attivies Impegnato onel IQ | onellIQ | onel IIIQ totale 0 Impe 1nlz.10 prevista lel.o effettiva nea
gno prevista effettiva ment
o
RER
WP5 Help desk 10.400,00 416,00 0 0 416,00 | U75461 | 3089 01/01/24 31/12/24 01/01/24 31/12/24 | 4%
Gestione e ed
manutenzio | assistenza
ne tecnica per
gli issuer e
peri
discenti
destinatari
dei badge -
UE
WP5 Help desk 10.920,00 436,80 0 0 436,80 | U75463 | 3090 01/01/24 31/12/24 01/01/24 31/12/24 | 4%
Gestionee | ed
manutenzio | assistenza
ne tecnica per
gli issuer e
peri
discenti
destinatari
dei badge -
STATO
WP5 Help desk 4.680,00 187,20 0 0 187,20 | U75465 | 3091 01/01/24 31/12/24 01/01/24 31/1224 | 4%
Gestione e ed
manutenzio | assistenza
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Macro-

attivita

Attivita

Impegnato

Realizzat
o nel 1Q

Realizzat
o nel 11Q

Realizzat
o nel I1IQ

Realizzato

totale

Capitol

(o)

Nr
Impe

gno

Data
inizio

prevista

Data fine

prevista

Data
inizio

effettiva

Data fine

effettiva

%
Ava
nza

ment

ne

tecnica per
gli issuer e
peri
discenti
destinatari
dei badge -
RER

WP5
Gestione e
manutenzio

ne

Acquisizion
e del
servizio di
utilizzo
della
piattaforma
per il primo
anno,
compresa la
formazione
iniziale
(canone
annuo) - UE

26.400,00

0,00

U75461

3089

01/01/24

31/12/24

01/01/24

31/12/24

33%

WP5
Gestione e
manutenzio

ne

Acquisizion
e del
servizio di

utilizzo

27.720,00

0,00

U75463

3090

01/01/24

31/12/24

01/01/24

31/12/24

33%
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Macro-

attivita

Attivita

Impegnato

Realizzat
o nel 1Q

Realizzat
o nel 11Q

Realizzat
o nel I1IQ

Realizzato

totale

Capitol

(o)

Nr
Impe

gno

Data
inizio

prevista

Data fine

prevista

Data
inizio

effettiva

Data fine

effettiva

%
Ava
nza

ment

della
piattaforma
per il primo
anno,
compresa la
formazione
iniziale
(canone
annuo) -
STATO

WP5
Gestione e
manutenzio

ne

Acquisizion
e del
servizio di
utilizzo
della
piattaforma
per il primo
anno,
compresa la
formazione
iniziale
(canone
annuo) -
RER

11.880,00

0,00

U75465

3091

01/01/24

31/12/24

01/01/24

31/12/24

33%
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%

) ) . ) ) Nr Data ) Data ) Ava
Macro- N Realizzat | Realizzat | Realizzat Realizzato Capitol L Data fine L Data fine
attivita Attivia Impegnato onelIQ | onellIQ | onel IIIQ totale 0 Impe 1nlz.10 prevista lel.o effettiva e
gno prevista effettiva ment
o
WP5 Acquisizion 12.800,00 0 0 0 0,00 | U75461 | 3089 01/01/24 31/12/24 01/01/24 31/12/24 | 33%
Gestione e e dei servizi
manutenzio | di
ne personalizza
zione
iniziale
della
piattaforma
(primo
anno) - UE
WP5 Acquisizion 13.440,00 0 0 0 0,00 | U75463 | 3090 01/01/24 31/12/24 01/01/24 31/12/24 | 33%
Gestione e | e dei servizi
manutenzio | di
ne personalizza
zione
iniziale
della
piattaforma
(primo
anno) -
STATO
WP5 Acquisizion 5.760,00 0 0 0 0,00 | U75465 | 3091 01/01/24 31/12/24 01/01/24 31/12/24 | 33%
Gestione e | e dei servizi
manutenzio | di
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%
) ) . ) ) Nr Data ) Data ) Ava
Macro- N Realizzat | Realizzat | Realizzat Realizzato Capitol L Data fine L Data fine
R Attivita Impegnato Impe inizio . inizio . nza
attivita onelIQ | onellIQ | onel IIIQ totale 0 ) prevista ) effettiva
gno prevista effettiva ment
o
ne personalizza
zione
iniziale
della
piattaforma
(primo
anno) - RER
totale 186.900,0 | 13.320,0 0 0 13.320,00
0 0
Tabella 2. Riclassificazione del budget per voci di costo
Voci di costo Anno Impegnato Realizzato nel 1Q Realizzato nel IIQ | Realizzato nel IIIQ Realizzato totale
Appalti servizi 2024 98.000,00 0,00 0 0,00
Autoproduzione (inclusi costi generali) 2024 88.900,00 13.320,00 0 0 13.320,00
Totale 2024 186.900,00 13.320,00 0 0 13.320,00
(14) Sono esclusi gli affitti per gli immobili in uso alla societa
Tabella 3. Acquisizione di servizi a listino
Quantita | Quantita | Quantita | Quantita Realizza | Realizza | Realizza . Data Data
. o Prezzo . . . . . Impegna Realizza o )
Servizio a listino o Quantita | rendicon | rendicon | rendicon | rendicon to nel to nel to nel inizio fine
unitario to to Totale o o
tata 1Q tata [IQ | tata IIIQ tata 1Q 11Q 11Q attivita attivita

Tabella 4. Figure professionali previste
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. . Prezzo Giorni/ ore Giomi/ore Realizzato Realizzato Realizzato Realizzato
Figura professionale Anno L . Impegnato uomo
unitario uomo previsti . nel IQ nel IIQ nel IIIQ totale
rendicontate
ICT System Administrator and 2024 260,00 100,00 26.000,00 4,00 1.040,00 0,00 0,00 1.040,00
Network Junior
ICT System Administrator and 2024 320,00 50,00 16.000,00 13,00 4.160,00 0,00 0,00 4.160,00
Network Senior
System Architect 2024 410,00 70,00 28.700,00 8,00 3.280,00 0,00 0,00 3.280,00
Administrator Manager
ICT  Architect Operation 2024 600,00 20,00 12.000,00 6,00 3.600,00 0,00 0,00 3.600,00
Network Manager
Enterprise Architect 2024 620,00 10,00 6.200,00 2,00 1.240,00 0,00 0,00 1.240,00
Operation Manager
Totale 88.900,00 13.320,00 0,00 0,00 13.320,00
2024
Tabella 5. Risorse del contratto di servizio 2024-2026
2024 2025 2026 Totale
Capitolo di Impegno Realizzato Impegno Impegno Impegno Realizzato
bilancio
U75461 74.760,00 5.328,00 63.940,00 61.540,00 200.240,00 5.328,00
U75463 78.498,00 5.594,40 67.137,00 64.617,00 210.252,00 5.594,40
U75465 33.642,00 2.397,60 28.773,00 27.693,00 90.108,00 2.397,60
TOTALE 186.900,00 13.320,00 159.850,00 153.850,00 500.600,00 13.320,00

Tabella 6. Indicatori
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Indicatore Valore IT Q 2023 Valore III Q 2023 Valore 1 Q 2024 Target 2024 Potenziale stimato

Numero di contatti con enti e/o soci 10,00 100,00 100,00

per l'utilizzo della piattaforma

Tabella 7. Importi in fatturazione nel quadrimestre

Cup Contratto / D.G.R. Macro-attivita Realizzato nel 1Q Capitolo Nr Impegno

E31F23001480009 268/2024 WP5 Gestione e 416,00 U75461 3089
manutenzione

E31F23001480009 268/2024 | WP1 Analisi e progettazione 1.747,20 U75463 3090

E31F23001480009 268/2024 WP4 Comunicazione e 147,60 U75465 3091
formazione

E31F23001480009 268/2024|  WPO Project management 648,00 U75465 3091

E31F23001480009 268/2024 WP5 Gestione e 187,20 U75465 3091
manutenzione

E31F23001480009 268/2024 | WP1 Analisi e progettazione 1.664,00 U75461 3089

E31F23001480009 268/2024 | WP3 Deployment e collaudi 984,00 U75461 3089

E31F23001480009 268/2024|  WPO Project management 1.440,00 U75461 3089

E31F23001480009 268/2024 WP4 Comunicazione e 328,00 U75461 3089
formazione

E31F23001480009 268/2024|  WPO Project management 496,00 U75461 3089

E31F23001480009 268/2024|  WPO Project management 520,80 U75463 3090

E31F23001480009 268/2024 | WP3 Deployment e collaudi 1.033,20 U75463 3090

E31F23001480009 268/2024|  WPO Project management 1.512,00 U75463 3090
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Cup Contratto / D.G.R. Macro-attivita Realizzato nel IQ Capitolo Nr Impegno
E31F23001480009 268/2024 WP4 Comunicazione e 344,40 U75463 3090
formazione
E31F23001480009 268/2024 WP5 Gestione e 436,80 U75463 3090
manutenzione
E31F23001480009 268/2024 | WP1 Analisi e progettazione 748,80 U75465 3091
E31F23001480009 268/2024 | WP3 Deployment e collaudi 442,80 U75465 3091
E31F23001480009 268/2024| WPO Project management 223,20 U75465 3091
Totale 13.320,00
Risultati conseguiti nel quadrimestre
Risultato Tipologia
131-132-133 - Nell'ambito della piattaforma sperimentale attualmente disponibile, completata I'implementazione dell'accesso tramite credenziali SPID. Autoproduzione
141-142-143: Configurato il progetto Ragazze Digitali e la relative Badge Class. Completata la raccolta dei dati per la profilazione di ulteriori 6 Issuer Autoproduzione
(Comuni) nell'ambito del progetto Youngercard.
121-122-123: Completata la redazione dell'allegato progettuale e della documentazione necessaria per la pubblicazione del bando di gara. Autoproduzione
161-162-163: Creazione di una mini guida all'uso della piattaforma, ad uso del personale dedicato al servizio di assistenza. Autoproduzione
Eventuali anomalie e contromisure intraprese
Titolo Descrizione Contromisura Stato Priorita
Procedura di acquisizione della Attivita 171-172-173 e 181-182-183: La Aggiudicazione della gara prevista nel corso del 2° | aperta Bassa

piattaforma in modalita SAAS

documentazione per la pubblicazione del bando ¢
tutt'ora in via di validazione. Si prevede la

pubblicazione del bando e la successiva

quadrimestre.
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Titolo

Descrizione

Contromisura

Stato

Priorita

aggiudicazione nel corso del 2° Q.
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