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SCHEDA PROGETTO 

 

 

DESCRIZIONE DEL PROGETTO  

 

SOGGETTO RICHIEDENTE  
Tomware s.c.ar.l.  

 

TITOLO DEL PROGETTO E ACRONIMO 
Centrale Operativa Assistenza Anziani 

 

NORMA /TITOLO A  
Bando progetti strategici di innovazione per le filiere produttive 
regionali- PR FESR 2021-2027 Azione 1.1.3 Approvazione approvato 
con DGR 1602/2024  
Atto del Dirigente DETERMINAZIONE Num. 16345 del 07/08/2024 BOLOGNA 
 
ABSTRACT/BREVE DESCRIZIONE 
Il progetto prevede un servizio di assistenza rivolto primariamente a persone bisognose di 
supporto domestico, attivati su richiesta diretta o da rilevazione di eventi, sulla base di dati 
realtime raccolti nelle case. Si riducono i costi dei servizi di tutela, erogabili in parte da 
remoto, da personale qualificato h24. 
Tramite comunicazioni sicure e rispetto della privacy, si è in grado di rilevare 
tempestivamente situazioni di rischio e di emergenza che richiedono interventi immediati. 
E' possibile eseguire verifiche situazionali, assunzione di farmaci e somministrazione 
terapie, colloqui con famigliari e operatori, e raccolta di informazioni medicali. 
Il rapido invecchiamento e l'impossibilità delle famiglie di far fronte alle spese per 
l'assistenza tradizionale, rende il servizio ben proponibile. Le innovazioni nel campo della 
AI conversazionale e della robotica assistiva saranno evoluzioni naturali. 
Prevediamo interesse anche in altri servizi di supporto, come interazioni assistive a minori, 
animali domestici, in situazioni di disagio sociale, formazione personalizzata, e ove si 
necessita un presidio durante assenze. 
Centrale operativa e sensori assistono su incidenti domestici, principi di incendio, guasti 
elettrici, problemi idraulici, e ovviamente antifurto e sicurezza. 
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COSTO DEL PROGETTO E CONTRIBUTO RICHIESTO 

Il costo complessivo del progetto, inclusivo delle spese generali (19.967 ) è pari a 
305.212  

Il contributo richiesto è pari a 183.127 

 

 

IL CONTENUTO DI QUESTA SCHEDA VIENE PUBBLICATO SUL SITO 
AMMINISTRAZIONE TRASPARENTE DELLA REGIONE EMILIA-ROMAGNA. 


