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Coordinamento e realizzazione di un sistema integrato di comunicazione delle azioni regionali
nell’ambito dei servizi sociali, socio-sanitari e educativi a supporto della persona e delle
famiglie attraverso canali, strumenti e linguaggi differenziati

Obiettivo operativo

Descrizione analitica:

Promuovere, attraverso linguaggi e strumenti comprensibili a tutti, la conoscenza e l’accesso ai servizi
regionali di contrasto a povertà e fragilità, di promozione dei diritti e opportunità educative e di
supporto alle pari opportunità, attraverso un’informazione verificata, semplice e di servizio, rafforzando
il senso di appartenenza tra l’Ente e la comunità regionale. Collaborare alla realizzazione dei prodotti
previsti nel Piano della comunicazione della Giunta regionale. Attività di comunicazione in fase di
emergenza.
Garantire ed agevolare l’accesso di cittadini e famiglie a queste informazioni, attraverso:
● Il coordinamento di redazione, la produzione di notizie, la gestione informatica e l’implementazione

dei siti web: https://sociale.regione.emilia-romagna.it/; https://www.informafamiglie.it/;
https://parita.regione.emilia-romagna.it/; https://caregiver.regione.emilia-romagna.it/ in
collaborazione con la redazione del portale E-R https://www.regione.emilia-romagna.it/ e del canale
YouTube “emiliaromagnasociale”

● la gestione di banche dati e mappe georeferenziate della rete degli sportelli e dei servizi territoriali;
● la progettazione, l’elaborazione grafica, la realizzazione e la promozione di prodotti editoriali ed

informativi quali volumi, report di dati, brochure e locandine;
● il supporto all'organizzazione di seminari, percorsi formativi ed altre iniziative pubbliche sia in

presenza che on-line, attraverso la collaborazione nell’organizzazione degli eventi e la
predisposizione di materiali per diffonderne degli esiti;

● la collaborazione nella realizzazione di percorsi formativi previsti per operatori esterni e
coordinamento delle iniziative di formazione interna;

● la gestione della migrazione dei siti E-R Pari Opportunità e E-R Sociale nel nuovo sistema di gestione
dei contenuti (CMS) Volto.

Indicatori:

Descrizione Baseline Target Area/EQ
responsabile

Ultimo monitoraggio

Numero minimo di
aggiornamenti settimanali
delle sezioni in home page e
delle aree tematiche del sito
web E-R Sociale

6 INFORMAZIONE,
ORGANIZZAZIONE
EVENTI E
FORMAZIONE, IN
AMBITO SOCIALE
ED EDUCATIVO
FINELLI ALESSANDRO
(1722)
[Elevata Qualificazione
(ex P.O.) Q0000802]

6
eseguito il  31/07/2024

Numero minimo di
aggiornamenti settimanali
delle sezioni in home page e
delle aree tematiche del sito
web E-R Pari Opportunità

4 INFORMAZIONE,
ORGANIZZAZIONE
EVENTI E
FORMAZIONE, IN
AMBITO SOCIALE
ED EDUCATIVO
FINELLI ALESSANDRO
(1722)
[Elevata Qualificazione
(ex P.O.) Q0000802]

4
eseguito il  31/07/2024

Garantire lo sviluppo del
progetto Informafamiglie, il
coordinamento ed il supporto
formativo ai redattori del sito
Informafamiglie.it

100% INFORMAZIONE,
ORGANIZZAZIONE
EVENTI E
FORMAZIONE, IN
AMBITO SOCIALE

60%
eseguito il  31/07/2024
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Descrizione Baseline Target Area/EQ
responsabile

Ultimo monitoraggio

ED EDUCATIVO
FINELLI ALESSANDRO
(1722)
[Elevata Qualificazione
(ex P.O.) Q0000802]

Realizzazione di pubblicazioni 7 INFORMAZIONE,
ORGANIZZAZIONE
EVENTI E
FORMAZIONE, IN
AMBITO SOCIALE
ED EDUCATIVO
FINELLI ALESSANDRO
(1722)
[Elevata Qualificazione
(ex P.O.) Q0000802]

8
eseguito il  31/07/2024

Migrazione dei siti E-R Pari
Opportunità e E-R Sociale nel
nuovo sistema di gestione dei
contenuti (CMS) Volto

100% INFORMAZIONE,
ORGANIZZAZIONE
EVENTI E
FORMAZIONE, IN
AMBITO SOCIALE
ED EDUCATIVO
FINELLI ALESSANDRO
(1722)
[Elevata Qualificazione
(ex P.O.) Q0000802]

50%
eseguito il  31/07/2024
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Attività di supporto agli interventi territoriali e del terzo settore in materia di contrasto alle
povertà e alle situazioni di grave emarginazione

Obiettivo operativo

Descrizione analitica:

Elaborazione e coordinamento di progetti regionali finanziati con fondi nazionali e comunitari per la
realizzazione di interventi territoriali volti a contrastare i fenomeni connessi alla povertà e alla grave
emarginazione con riferimento a: emersione, accoglienza e protezione delle vittime di tratta in
particolare per sfruttamento sessuale (progetto "Oltre la Strada"), servizi di prevenzione sociosanitaria
nel campo della prostituzione (Interventi di riduzione del danno e progetto Invisibile), reinserimento
sociale, lavorativo e abitativo delle persone sottoposte a provvedimenti limitativi o privativi della libertà
personale da parte dell'Autorità giudiziaria (progetti "Territori per il reinserimento"), servizi a bassa
soglia, per la presa in carico e il reiserimento sociale delle persone in condizione di povertà estrema e
senza dimora (progetto INSIDE).
Approvazione di un bando regionale a favore dei soggetti del terzo settore per azioni di recupero e
redistribuzione di beni alimentari e non e per la produzione di pasti pronti; supporto alle azioni degli
Empori solidali anche in attuazione del protocollo regionale sottoscritto nel 2017.
Supporto ai Comuni e agli ambiti territoriali per la gestione integrata dei fondi nazionali e comunitari
(Fondo nazionale povertà, PON/POC FSE, PNRR) attraverso una specifica azione di rafforzamento delle
capacità di programmazione, gestione, rendicontazione e monitoraggio (progetto Rebuilding) e
attraverso momenti di accompagnamento e approfondimento, anche in collaborazione con Banca
Mondiale, sull'attuazione dei leps a favore dei beneficiari di misure nazionali di sostegno al reddito e
delle persone in condizione di povertà estrema.
Attuazione delle Linee di indirizzo per la realizzazione di un sistema integrato di interventi e servizi per il
reinserimento socio-lavorativo delle persone sottoposte a provvedimenti limitativi o privativi della
libertà personale emanati dall'Autorità giudiziaria (Accordo Governo, Regioni, Autonomie locali del
28/04/2022 e successivo Protocollo d'Intesa Ministero della Giustizia, Conferenza Regioni e Cassa
Ammende del 28/06/2022).
Supporto alle Amministrazioni locali per l'attuazione della L.R. 11/2015, della nuova Strategia nazionale
2021-2030 e per gli Avvisi pubblici per la selezione e il finanziamento di operazioni per sostenere la
formazione e l'inclusione di sinti e rom a valere sulle risorse FSE+

Indicatori:

Descrizione Baseline Target Area/EQ
responsabile

Ultimo monitoraggio

Elaborazione e presentazione
al Dipartimento per le Pari
Opportunità - Presidenza del
Consiglio dei Ministri di una
nuova proposta progettuale di
rilievo regionale per la
realizzazione di emersione,
assistenza e integrazione
sociale a favore delle vittime
di tratta a scopo di
sfruttamento sessuale.
Attuazione dei successivi
adempimenti amministrativi e
gestionali

100% SVILUPPO DI
INTERVENTI IN
MATERIA DI
CONTRASTO
ALL'ESCLUSIONE
SOCIALE E ALLA
POVERTÀ
BUSSADORI VIVIANA
(12066)
[Elevata Qualificazione
(ex P.O.) Q0000665]

100%
eseguito il  19/11/2024

Avvio della elaborazione del
Piano regionale per il
contrasto alle povertà
2024-2026 in attuazione
dell'analogo Piano nazionale
povertà

100% AREA PROGR. SOC.
INTEG.INCL.
CONTR. POV.
PASSARINI GINO (2795)
[Area dirigenziale (ex
Professional) SP000433]

75%
eseguito il  24/07/2024
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Descrizione Baseline Target Area/EQ
responsabile

Ultimo monitoraggio

Supporto ai Comuni e agli
Ambiti territoriali per la
programmazione e gestione
integrata delle risorse in
ambito povertà e per
l'attuazione della nuova
misura nazionale di sostegno
al reddito, sia attraverso
l'azione amministrativa che
attraverso l'organizzazione di
incontri di rilievo regionale

100% SVILUPPO DI
INTERVENTI IN
MATERIA DI
CONTRASTO
ALL'ESCLUSIONE
SOCIALE E ALLA
POVERTÀ
BUSSADORI VIVIANA
(12066)
[Elevata Qualificazione
(ex P.O.) Q0000665]

100%
eseguito il  19/11/2024

Approvazione di un nuovo
bando regionale finalizzato a
finanziare iniziative regionali
di recupero alimentare a fini
di solidarietà sociale.
Valutazione dei progetti,
approvazione graduatoria
finale, assegnazione e
concessione delle risorse

100% AREA PROGR. SOC.
INTEG.INCL.
CONTR. POV.
PASSARINI GINO (2795)
[Area dirigenziale (ex
Professional) SP000433]

90%
eseguito il  24/07/2024
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Supporto alle attività amministrative e contrattuali
Obiettivo operativo

Descrizione analitica:

Contributo alla redazione dei documenti di programmazione strategica e supporto all'analisi e
rendicontazione dei risultati per quanto di competenza del Settore (Defr/relazione per controllo
strategico e rendicontazione integrata con Patto Lavoro e Clima). Supporto ai colleghi per
l'individuazione di idonee procedure di acquisto di beni e servizi di importo <40.000 euro; collaborazione
per predisposizione di atti amministrativi di affidamento e relativo iter amministrativo di liquidazione dei
corrispettivi. Supporto allo staff del RPCT e alla Direzione Generale in materia di anticorruzione e
raccordo con la coordinatrice di Direzione al fine di favorire la tempestività delle pubblicazioni in materia
di trasparenza.

Indicatori:

Descrizione Baseline Target Area/EQ
responsabile

Ultimo monitoraggio

Garantire supporto al Settore
per provvedimenti di impegno
e liquidazione di beni e servizi

100% SUPPORTO ALLE
ATTIVITÀ
AMMINISTRATIVE E
CONTRATTUALI
PALLONE DOMENICO
(3089)
[Elevata Qualificazione
(ex P.O.) Q0001552]

60%
eseguito il  26/07/2024

Almeno 7 monitoraggi interni
al Settore per
prevenire/ridurre i ritardi
relativi alla pubblicazione dei
provvedimenti che
presentano flag di
pubblicazione relativo all'art.
26 c. 2 e art. 37 c. 1 lett. b) del
D.Lgs. 33/2013

7 SUPPORTO ALLE
ATTIVITÀ
AMMINISTRATIVE E
CONTRATTUALI
PALLONE DOMENICO
(3089)
[Elevata Qualificazione
(ex P.O.) Q0001552]

3
eseguito il  30/07/2024
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Servizio civile regionale, un’opportunità in più per giovani, comunità locale ed enti in
Emilia-Romagna

Obiettivo operativo

Descrizione analitica:

L’obiettivo riguardante il servizio civile nel territorio dell’Emilia-Romagna si realizzerà mediante
l’attuazione del co-progetto straordinario, interprovinciale e plurisettoriale, di servizio civile regionale
(SCR) «ROMAGNA MIA», che la Giunta regionale ha inteso mettere in campo con deliberazione n.992 del
19 giugno 2023 a seguito dell'emergenza alluvione che ha colpito la popolazione dell'Emilia-Romagna nel
maggio 2023; attraverso il coinvolgimento dei Coordinamenti Provinciali degli Enti di Servizio Civile
(Co.Pr.E.S.C.) aggregati operativamente tra Forlì-Cesena (capofila), Ravenna e Rimini (associati), degli Enti
e in particolare delle/dei giovani interessate/i è stato dapprima predisposto il testo progettuale,
presentato dall’Ente capofila della co-progettazione, il Comune di Forlì, ed approvato con
determinazione dirigenziale n. 24987 del 24 novembre 2023, quindi dal 27 novembre 2023 al 2 gennaio
2024 la Regione ha pubblicato l’avviso interprovinciale per consentire alle persone interessate, dai 18 ai
29 anni, di presentare domanda di partecipazione.
Nel concreto la realizzazione dell’obiettivo comporterà per l’Area Programmazione sociale, integrazione
e inclusione, contrasto alle povertà, la verifica delle graduatorie di selezione effettuate dall’Ente capofila,
dagli Enti co-progettanti e dai rispettivi Enti di accoglienza, la predisposizione, sottoscrizione e invio dei
contratti di SCR, la gestione delle rinunce, delle interruzioni, dei subentri e delle ulteriori attività
gestionali del co-progetto «Romagna Mia».
Una seconda iniziativa riguarderà un ulteriore step dell’informatizzazione del SCR, mediante il
consolidamento sia del sistema informativo HeliosER, con la sistemazione delle funzionalità che hanno
evidenziato problematiche o parzialità nell’attuazione finora praticata, sia dell’applicativo
HeliosERGiovani per consentire la presentazione online della domanda di partecipazione da parte
delle/dei giovani interessate/i, utilizzato per la prima con l’avviso pubblico interprovinciale del
co-progetto straordinario di SCR «Romagna Mia», con la necessità di adattare maggiormente la
procedura alla disciplina e alle funzionalità del SCR. L’obiettivo è quello della riduzione dei tempi delle
procedure e della semplificazione degli adempimenti necessari, nei termini di facilitazione per l’accesso
all’esperienza SCR, da parte dei giovani interessati, e di minori attività a carico degli Enti e dell’ufficio
regionale preposto.
Nel concreto la realizzazione dell’obiettivo comporterà per l’Area Programmazione sociale, integrazione
e inclusione, contrasto alle povertà la necessità di garantire il supporto necessario agli informatici, interni
alla stessa Regione e a quelli esterni aggiudicatari dell’affidamento per interventi manutentivi ed
evolutivi del sistema informativo del SCR, per quanto riguarda ulteriori personalizzazioni e adattamenti
necessari per l’utilizzo nel SCR del sistema informativo HeliosER e dell’applicativo delle domande online
HeliosERGiovani, acquisiti tramite riuso dal Dipartimento per le politiche giovanili e il servizio civile
universale presso la Presidenza del Consiglio dei ministri.

Indicatori:

Descrizione Baseline Target Area/EQ
responsabile

Ultimo monitoraggio

Attuazione del co-progetto
straordinario di servizio civile
regionale, denominato
«ROMAGNA MIA», a favore
dei territori e della
popolazione colpita
dall’emergenza alluvione del
maggio 2023

100% GESTIONE E
VALORIZZAZIONE
DEL SERVIZIO
CIVILE NAZIONALE
E REGIONALE
MARISALDI ANDREA
(48757)
[Elevata Qualificazione
(ex P.O.) Q0000663]

85%
eseguito il  25/07/2024

Elaborazione dei contributi
(procedure, modelli,
contenuti, ecc.), coerenti con
la L.R.20 del 2003 e la
disciplina del SCR, utili

100% GESTIONE E
VALORIZZAZIONE
DEL SERVIZIO
CIVILE NAZIONALE
E REGIONALE

95%
eseguito il  25/07/2024
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Descrizione Baseline Target Area/EQ
responsabile

Ultimo monitoraggio

all’ulteriore personalizzazione
e al consolidamento della
funzionalità del sistema
operativo del SCR, HeliosER, e
dell’applicativo,
HeliosERGiovani, per la
presentazione online, da
parte delle/dei giovani
interessate/i, della domanda
di partecipazione al SCR.

MARISALDI ANDREA
(48757)
[Elevata Qualificazione
(ex P.O.) Q0000663]
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Programmazione Fondo sociale regionale Programma attuativo 2024 e collaborazione alla
predisposizione del nuovo PSSR

Obiettivo operativo

Descrizione analitica:

Sarà garantita la programmazione del Fondo sociale regionale 2024 sia relativamente al Fondo sociale
locale che ai programmi finalizzati previsti per l’anno 2024. In coerenza con le annualità precedenti
saranno mantenute le attività di quantificazione del Fondo sociale regionale a partire dalla sua
componente statale (FNPS e ulteriori specifici fondi) e regionale, anche attraverso gli adempimenti
relativi alla programmazione, gestione, e rendicontazione dei medesimi fondi.
Sarà inoltre garantita la opportuna condivisione con gli stakeholders individuati: Cabina regia enti locali,
CAL, Conferenza regionale Terzo settore, OO.SS, Commissione Assembleare attraverso incontri dedicati.
Nel corso del 2024 è prevista la predisposizione del nuovo Piano sociale e sanitario regionale (PSSR). Al
tal fine, in collaborazione con il Settore Innovazione dei servizi sanitari e sociali, saranno garantite le
necessarie attività di coordinamento metodologico e supporto scientifico per la stesura del Piano e il suo
accompagnamento lungo l’iter tecnico politico di approvazione.

Indicatori:

Descrizione Baseline Target Area/EQ
responsabile

Ultimo monitoraggio

Predisposizione e
approvazione DGR di
Programmazione Fondo
sociale regionale anno 2024
entro il 31/5/2024

100% PROGR.FOND.SOC.
REG.RACCORDO
SERV.SOC.TERR.
LELLI MARIA BARBARA
(4791)
[Elevata Qualificazione
(ex P.O.) Q0001464]

100%
eseguito il  24/07/2024

Predisposizione del testo del
Piano sociale e sanitario
2024-26, in collaborazione col
Settore "Innovazione nei
serivizi sanitari e sociali", da
consegnare alla Direzione
Generale entro il 30/6/2024

100% AREA PROGR. SOC.
INTEG.INCL.
CONTR. POV.
PASSARINI GINO (2795)
[Area dirigenziale (ex
Professional) SP000433]

100%
eseguito il  24/07/2024
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Programmazione, progettazione e realizzazione interventi per l’accoglienza e l’integrazione dei
cittadini di paesi terzi

Obiettivo operativo

Descrizione analitica:

Il Programma Triennale per l’integrazione sociale dei cittadini stranieri 2022-2024 denominato
“Emilia-Romagna: plurale, equa, inclusiva” rappresenta la cornice strategica di riferimento delle azioni in
ambito sociale e comporta un impegno del Settore sia in relazione alla sua implementazione che nelle
attività di sensibilizzazione e comunicazione esterna in riferimento ai suoi contenuti oltre che ad una
contemporanea attività di coordinamento tecnico del Gruppo tecnico interassessorile istituito con
Determinazione 22103/2020 ai fini di un monitoraggio del medesimo.
In linea con le indicazioni dello stesso Programma Triennale, nel corso del 2024 sarà attivato e
coordinato un “Tavolo regionale Integrazione: Migrazione e Asilo” quale luogo di confronto tecnico con i
referenti dei 38 distretti sociali e con i Comuni titolari di progetti SAI.
Il Settore assicura la partecipazione ai tavoli nazionali di coordinamento e governance in riferimento ai
fondi FAMI (programmazione 2021-2027) e alle attività di coordinamento progettuali con le Autorità di
Gestione o Delegate, nazionali ed Europee, e collabora con le medesime autorità anche attraverso la
predisposizione di contributi e pareri scritti, partecipazioni a tavoli di valutazione, survey e valutazioni.
Tutto ciò anche al fine di affinare gli ambiti di intervento e di implementare le nuove proposte
progettuali riservate alle Regioni a valere sulla nuova programmazione FAMI 2021-2027 in particolare sui
Piani di formazione civico linguistica e sui Piani di inclusione sociale e orientamento alla formazione
professionale e/o al lavoro. In ciò anche individuando e coordinando le varie reti di partenariato
pubbliche e/o private attivate o da attivare nei diversi progetti di valenza regionale (partecipandovi, se
necessario, come capofila, partner o soggetto aderente) curandone il presidio e supporto dell'iter per
l'approvazione dei progetti e la loro conseguente realizzazione. Tutto ciò assicurando il raccordo
operativo, in primo luogo, con il Settore educazione, istruzione, formazione, lavoro e con le Politiche per
la Salute per i progetti FAMI che impattano sugli stranieri nelle suindicate aree tematiche, ma anche con
Enti locali e Prefetture per gli altri progetti ritenuti strategici.
Con la medesima finalità di attuazione del Programma, proseguiranno, ai sensi della DGR n. 2112 del
13/12/2021 e DGR n. 477 del 28/03/2022, le attività previste dal Progetto interregionale di contrasto allo
sfruttamento lavorativo di cittadini di paesi terzi e di sostegno alle vittime “Common Ground” dove il
settore è impegnato con un ruolo centrale nell’ambito di un partenariato costituito, oltre che
dall’Emilia-Romagna, dalle Regioni Piemonte (in qualità di capofila), Liguria, Veneto e Friuli
Venezia-Giulia. L’obiettivo generale è quello di prevenire e contrastare forme di distorsione del mercato
del lavoro (lavoro irregolare, lavoro sommerso, caporalato, sfruttamento lavorativo) in tutti i settori
(anche diversi da quello agricolo), attraverso la attivazione di un nuovo sistema di interventi di
protezione sociale e di interventi attivabili nell’ambito dei servizi per il lavoro. Nel corso del 2024 si
intende procedere alla attivazione della Fase 2 del progetto (che terminerà il 31/03/2025) assicurando il
raccordo con il livello interregionale ed il sostegno tecnico-amministrativo e operativo per ogni asse di
lavoro in corso di realizzazione (WPs).
Proseguirà altresì l’attività del Settore nella promozione e qualificazione della rete regionale dei Centri
Interculturali e nella implementazione di strategie locali di integrazione interculturale mantenendo attivo
l’impegno nel progetto Europeo EUBelong ed in particolare assicurando continuità al Tavolo Regionale
multi-stakeholder e supportando progetti pilota innovativi di integrazione.
Sarà assicurata una attenzione al fenomeno migratorio femminile attraverso la rete delle associazioni
femminili migranti, nonché sostenendo le attività dell’Osservatorio regionale contro la violenza di
genere, i nuovi percorsi di formazione e sensibilizzazione rivolti ai mediatori interculturali e attraverso il
supporto alla attività istruttoria nell’ambito di bandi regionali in materia di pari opportunità e contrasto
alla violenza di genere.
Il Settore continuerà a garantire la costante attività di ricerca dell’Osservatorio regionale sul fenomeno
migratorio (LR 5/2004) in particolare attraverso la pubblicazione di dati, di sintesi statistiche, e di una
serie di approfondimenti tematici.
Sul versante della accoglienza, proseguirà l’impegno iniziato a partire dalla fine di febbraio 2022, in
conseguenza del conflitto in atto in Ucraina, e che ha visto il territorio regionale essere oggetto di un
significativo flusso di ingresso di sfollati ucraini. Dato atto che nel 2023 il flusso è drasticamente
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rallentato, complessivamente si stima la presenza di circa 18.000 ucraini titolari di protezione umanitaria:
persone con caratteristiche del tutto particolari rispetto alla composizione per genere ed età: oltre il 70%
è infatti composto da donne ed oltre il 40% è composto da minori.
In tema di protezione internazionale, il Settore dà supporto alle fasi di accoglienza ed integrazione ed in
tal senso si raccorda con gli organismi nazionali e periferici dello Stato, con gli Enti Locali e con i Servizi
regionali competenti in ambito sanitario. In particolare supporta in ogni fase la realizzazione del “Piano
Regionale Salute per azioni di assistenza sanitaria a favore richiedenti asilo, rifugiati, MSNA” finanziato
con Fondi FAMI 2021-2027 ed assicura inoltre continuità all’azione regionale per qualificare il sistema di
accoglienza ed integrazione in materia di asilo, denominata “Emilia-Romagna Terra d'Asilo” (approvata
con DGR 423/2023) che si fonda su un Accordo di collaborazione istituzionale tra Regione
Emilia-Romagna ed Anci Emilia-Romagna e prevede diversi interventi (Report statistico annuale,
newsletter, formazione e gruppi di lavoro, iniziative dedicate alla giornata del 20 giugno, ecc..)
Infine, in tema di supporto al Sistema di accoglienza e integrazione dei Minori Stranieri Non
Accompagnati (MSNA) il Settore conduce il monitoraggio del sistema nazionale e regionale di
accoglienza, attraverso l’analisi dei dati forniti dalla DG Immigrazione del Ministero del Lavoro e delle
Politiche Sociali e supporta i percorsi di sensibilizzazione e formazione per nuovi tutori volontari
promossi a livello regionale e locale.

Indicatori:

Descrizione Baseline Target Area/EQ
responsabile

Ultimo monitoraggio

Partecipazione della Regione
alla nuova programmazione
FAMI 2021-2027 attraverso la
presentazione di un progetto
in materia di inclusione
sociale e facilitazione al lavoro
e conseguente individuazione
della definizione della rete di
partenariato pubblica e/o
privata a garanzia della
copertura regionale

100% SVILUPPO DI
INTERVENTI DI
ACCOGLIENZA E
INTEGRAZIONE IN
MATERIA DI
IMMIGRAZIONE E
ASILO
FACCHINI ANDREA
(11805)
[Elevata Qualificazione
(ex P.O.) Q0000664]

100%
eseguito il  31/07/2024

Avvio del Progetto Piano
regionale lingua italiana e
cultura civica “Futuro in Corso
3” attraverso la sottoscrizione
della convenzione di
sovvenzione con l’Autorità di
gestione e la predisposizione
degli atti amministrativi
conseguenti (variazione di
Bilancio, Determina di
assegnazione delle risorse ai
partner)

100% SVILUPPO DI
INTERVENTI DI
ACCOGLIENZA E
INTEGRAZIONE IN
MATERIA DI
IMMIGRAZIONE E
ASILO
FACCHINI ANDREA
(11805)
[Elevata Qualificazione
(ex P.O.) Q0000664]

80%
eseguito il  31/07/2024
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Sviluppo della programmazione dei servizi e dei fondi sociosanitari ed elaborazione di indirizzi
generali sulla compartecipazione ai costi dei servizi residenziali.

Obiettivo operativo

Descrizione analitica:

Il sistema dei servizi sociosanitari è sostenuto da diversi fondi nazionali e regionali e regolato da una
molteplicità di piani, norme e atti interconnessi, sia nazionali, sia regionali, nell’ambito dei quali i
comitati di Distretto, definiti dalla normativa nazionale ambiti territoriali sociali (ATS), procedono alla
definizione dei servizi da realizzare e dei fondi da utilizzare ricorrendo alla programmazione di zona.
La sostenibilità del sistema, nel rispetto dei livelli essenziali di assistenza, prevede anche la
compartecipazione ai costi da parte dei fruitori dei servizi. È intenzione regionale avviare un confronto
interistituzionale teso a ipotizzare indirizzi generali, uniformi a livello regionale, da rimettere ai Comuni
affinché – se non coerenti con tali indirizzi – possano procedere con la deliberazione degli atti di loro
competenza per la definizione delle tariffe per la fruizione dei servizi.

Indicatori:

Descrizione Baseline Target Area/EQ
responsabile

Ultimo monitoraggio

Definizione degli indirizzi per
la programmazione e l’utilizzo
integrato dei diversi fondi
nazionali e regionali destinati
alla non autosufficienza

100% AREA
SOCIOSANITARIA -
ANZIANI E
PERSONE CON
DISABILITÀ
ZUCCHINI MASSIMO
(17297)
[Area dirigenziale (ex
Professional) SP000394]

100%
eseguito il  19/07/2024

Costituzione e conduzione del
gruppo di lavoro
interistituzionale per
promuovere uniformità nei
criteri di per il concorso al
costo dei servizi residenziali.

100% AREA
SOCIOSANITARIA -
ANZIANI E
PERSONE CON
DISABILITÀ
ZUCCHINI MASSIMO
(17297)
[Area dirigenziale (ex
Professional) SP000394]

50%
eseguito il  19/07/2024

Predisposizione
documentazione di sintesi che
guidi gli ATS nell’utilizzo dei
fondi sociosanitari.

100% AREA
SOCIOSANITARIA -
ANZIANI E
PERSONE CON
DISABILITÀ
ZUCCHINI MASSIMO
(17297)
[Area dirigenziale (ex
Professional) SP000394]

0%
eseguito il  19/07/2024



PdO (Unità Funzionale 00000536) v.2/2024 (03/04/2024) Pag. 14/0

Programmazione dei servizi e dei fondi sociosanitari e accompagnamento dei territori nella
realizzazione delle attività

Obiettivo operativo

Descrizione analitica:

Il sistema dei servizi sociosanitari è sostenuto da diversi fondi nazionali e regionali e regolato da piani,
norme e atti interconnessi, sia nazionali, sia regionali.
Tra le altre, l’attività regionale prevede il recepimento dei piani nazionali e dei decreti ministeriali che
stanziano fondi, adattando gli obiettivi di assistenza e i vincoli nazionali al sistema regionale dei servizi,
promuovendo nella conseguente programmazione regionale una organicità dell’offerta di opportunità
per i cittadini. La programmazione regionale è alla base del trasferimento delle somme da parte dei
Ministeri. A sua volta la Regione distribuisce i fondi ai diversi ambiti.
Tale attività è da coordinarsi con la programmazione sociale e sanitaria regionale che nel corso del 2024
vede, tra gli obiettivi strategici da PIAO, la definizione del PSSR.
La complessità del sistema di programmazione e di regolazione nazionale e regionale richiede un lavoro
costante da parte dell’Area sociosanitaria di supporto e accompagnamento agli ambiti territoriali.

Indicatori:

Descrizione Baseline Target Area/EQ
responsabile

Ultimo monitoraggio

Predisposizione
programmazione regionale
fondo dopo di noi.

100% SVILUPPO DELLE
POLITICHE SOCIO -
SANITARIE PER I
DISABILI
MAZZA LUIGI (11767)
[Elevata Qualificazione
(ex P.O.) Q0000661]

100%
eseguito il  19/07/2024
(CONSUNTIVO)

Redazione dei contenuti della
scheda attuativa PSSR
“progetto di vita, vita
indipendente, dopo di noi”.

100% SVILUPPO DELLE
POLITICHE SOCIO -
SANITARIE PER I
DISABILI
MAZZA LUIGI (11767)
[Elevata Qualificazione
(ex P.O.) Q0000661]

100%
eseguito il  19/07/2024
(CONSUNTIVO)

Predisposizione
documentazione di sintesi che
guidi gli ATS nell’utilizzo dei
fondi sociosanitari riferiti alla
popolazione con disabilità

100% SVILUPPO DELLE
POLITICHE SOCIO -
SANITARIE PER I
DISABILI
MAZZA LUIGI (11767)
[Elevata Qualificazione
(ex P.O.) Q0000661]

0%
eseguito il  19/07/2024

Predisposizione
documentazione di sintesi che
guidi gli ATS nell’utilizzo dei
fondi sociosanitari riferiti alla
popolazione anziana

100% PROMOZIONE,
REGOLAZIONE E
SVILUPPO SERVIZI
PER CAREGIVER E
PER ANZIANI
PUGLIOLI SIMONETTA
(2894)
[Elevata Qualificazione
(ex P.O.) Q0001741]

0%
eseguito il  19/07/2024

Predisposizione
programmazione regionale
fondo caregiver e percorso di
accompagnamento con enti
locali, AUSL, sindacati,
associazioni

100% PROMOZIONE,
REGOLAZIONE E
SVILUPPO SERVIZI
PER CAREGIVER E
PER ANZIANI
PUGLIOLI SIMONETTA
(2894)

90%
eseguito il  19/07/2024
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Descrizione Baseline Target Area/EQ
responsabile

Ultimo monitoraggio

[Elevata Qualificazione
(ex P.O.) Q0001741]

Redazione dei contenuti della
schede attuative di intervento
“riconoscimento ruolo
caregiver familiare nel sistema
dei servizi sociali e sanitari”,
“azioni e servizi in ottica di
sostenibilità futura e
intergenerazionale”

100% PROMOZIONE,
REGOLAZIONE E
SVILUPPO SERVIZI
PER CAREGIVER E
PER ANZIANI
PUGLIOLI SIMONETTA
(2894)
[Elevata Qualificazione
(ex P.O.) Q0001741]

100%
eseguito il  19/07/2024
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Sostenere l'accesso ai servizi educativi 0-3 e promuovere il sistema integrato 0-6
Obiettivo operativo

Descrizione analitica:

● Implementazione e sviluppo di misure al fine di sostenere l’accesso ai Servizi Educativi di qualità,
assicurandone il più possibile la disponibilità e l’accesso anche grazie a misure di abbattimento e
contenimento delle rette, sostenendo i Comuni e le Unioni di Comuni, nel cui territorio sono presenti
Servizi educativi per la prima infanzia.
● Agevolazione apertura e mantenimento di Servizi sperimentali 0/6 volti a rispondere a esigenze
territoriali specifiche, più flessibili in termini di orari, calendario annuale, età dei bambini frequentanti,
garantendo iter valutativo, autorizzazione e controllo qualità attraverso il Nucleo regionale di valutazione
dei progetti sperimentali dedicato (ai sensi LR 19/2016 e successive DGR 1564/2017 e 292/2017)
● Qualificazione del Sistema integrato 0/6: a) avvio indagine conoscitiva sulla distribuzione e
organizzazione degli oltre 400 Poli per l’infanzia (ai sensi del D.Lgs. 65/2017 e della LR 19/2016) in
collaborazione con Ufficio Scolastico Regionale e Gestori privati (cooperazione, FISM, ecc.) e analisi primi
esiti; b) avvio gruppo di lavoro intersettoriale e interistituzionale (Regione, Università, Coordinamenti
pedagogici Terr.li e Ufficio scolastico regionale) in tema di “Educazione, benessere e salute nei Servizi
0/6” per l’individuazione di strumenti e Linee di indirizzo volti a favorire progettazioni di attività
all’aperto, integrate e innovative, che concorrano a perseguire obiettivi in ambiti diversi (educativo e
sociale, sani stili di vita e salute, ambiente, inclusione, partecipazione, cura beni comuni…).

Indicatori:

Descrizione Baseline Target Area/EQ
responsabile

Ultimo monitoraggio

Monitoraggio relativo
all'impatto delle misure
regionali sui sistemi tariffari
dei Comuni

100% AREA INFANZ.E
ADOL.PARI
OPP.,TERZO SETT.
RACITI MONICA (2715)
[Area dirigenziale (ex
Professional) SP000327]

90%
eseguito il  15/07/2024

Accoglimento domande,
predisposizione istruttoria per
Nucleo di valutazione,
aggiornamento elenco e
periodico
monitoraggio/verifica

100% AREA INFANZ.E
ADOL.PARI
OPP.,TERZO SETT.
RACITI MONICA (2715)
[Area dirigenziale (ex
Professional) SP000327]

70%
eseguito il  15/07/2024

a) Elaborazione report primi
esiti indagine conoscitiva sulla
distribuzione e organizzazione
degli oltre 400 Poli per
l’infanzia ; b) nomina gruppo
di lavoro in tema di
“Educazione, benessere e
salute nei Servizi 0/6” e
definizione prime azioni

100% SERVIZI EDUCATIVI
PER LA PRIMA
INFANZIA E
SISTEMA
INTEGRATO DI
EDUCAZIONE E
ISTRUZIONE 0-6
ANNI
BERTOZZI NADIA
(19942)
[Elevata Qualificazione
(ex P.O.) Q0001551]

50%
eseguito il  26/07/2024
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Attuazione della L.R.3/2023
Obiettivo operativo

Descrizione analitica:

Adempimenti in attuazione della L.R. 11 aprile 2023 n.3:” Norme per la promozione ed il sostegno del
Terzo Settore, dell’amministrazione condivisa e della cittadinanza”.

In seguito all’approvazione della delibera (DGR 179/2024) di costituzione del Consiglio regionale del
Terzo Settore previsto dall’art. 10 della Legge regionale, è necessario costituire l’Osservatorio regionale
del Terzo settore, quale strumento di studio e approfondimento per lo svolgimento dei lavori del
Consiglio regionale del Terzo settore, previsto dall’art. 12, e garantirne il pieno insediamento.

Prosecuzione dell’iter amministrativo finalizzato all’approvazione da parte della Giunta regionale delle
Linee Guida sull’amministrazione condivisa, prevista dall’art. 14, c.5, lett. a. e realizzazione incontri
territoriali di accompagnamento e diffusione delle metodologie di amministrazione condivisa.

Indicatori:

Descrizione Baseline Target Area/EQ
responsabile

Ultimo monitoraggio

Gestione iter amministrativo
finalizzato all’approvazione
delle Linee Guida:
acquisizione pareri e incontri
territoriali di
accompagnamento e
diffusione delle modalità di
amministrazione condivisa

100% GESTIONE
OPERATIVA DEL
REGISTRO UNICO
NAZIONALE DEL
TERZO SETTORE SU
BASE REGIONALE
IOPPI CINZIA (11363)
[Elevata Qualificazione
(ex P.O.) Q0000638]

100%
eseguito il  30/06/2024

Approvazione atto di
costituzione Osservatorio
regionale del Terzo Settore e
avvio attività

100% AREA INFANZ.E
ADOL.PARI
OPP.,TERZO SETT.
RACITI MONICA (2715)
[Area dirigenziale (ex
Professional) SP000327]

0%
eseguito il  30/07/2024
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Gestione del Registro unico Nazionale del Terzo Settore e gestione Albo regionale delle
Cooperative Sociali

Obiettivo operativo

Descrizione analitica:

A seguito dell’adozione del Decreto Direttoriale n.561 del 26 ottobre2021 a firma del direttore generale
del Terzo Settore Ministero Lavoro e Politiche Sociali, il 23 novembre 2021 è stato reso operativo il
Registro unico nazionale del Terzo Settore (RUNTS). L'ufficio territoriale del RUNTS terminate le
procedure di trasmigrazione dai preesistenti registri regionali APS, ODV nel corso del 2024 è coinvolto in:
1. Presa in carico delle nuove domande d’iscrizione e cancellazioni dal RUNTS,
2. Presa in carico delle pratiche di aggiornamento di dati e di documenti degli Enti iscritti e delle

pratiche di deposito annuale dei bilanci;
3. Verifiche conseguenti agli aggiornamenti richiesti agli Enti iscritti tramite trasmigrazione con

eventuali procedure di diffida per gli Enti inadempienti;
4. Presa in carico di pratiche particolari quali iscrizione di Enti provenienti dall’Anagrafe delle Onlus,

richieste di acquisizione di personalità giuridica di Enti già iscritti, richieste di cambi di sezione,
richiesta di partiche di trasformazione fusione scissione di Enti iscritti;

5. Approfondimento delle norme e delle circolari interpretative del Ministero e gestione rapporti con
Infocamere, gestore per conto del Ministero dell’applicativo RUNTS;

L’ufficio è inoltre impegnato nella tenuta dell’Albo regionale delle Cooperative sociali (L.R. n.12/2014),
con la predisposizione degli atti di iscrizione, rigetto, cancellazione, cambio di sezione e con la
digitalizzazione dei procedimenti amministrativi inerenti. Nel corrente anno, si concluderà anche la
revisione dell’Albo regionale, adempimento previsto dall’articolo 4, comma 11 e 12, articolo 4, della
legge regionale.

Indicatori:

Descrizione Baseline Target Area/EQ
responsabile

Ultimo monitoraggio

Numero di variazioni evase, di
depositi di bilancio e di diffide

3000 GESTIONE
OPERATIVA DEL
REGISTRO UNICO
NAZIONALE DEL
TERZO SETTORE SU
BASE REGIONALE
IOPPI CINZIA (11363)
[Elevata Qualificazione
(ex P.O.) Q0000638]

10534
eseguito il  30/06/2024

Numero di procedimenti
istruiti durante l’anno relativi
alle nuove iscrizioni, rigetti,
cancellazioni e cambi sezione

700 GESTIONE
OPERATIVA DEL
REGISTRO UNICO
NAZIONALE DEL
TERZO SETTORE SU
BASE REGIONALE
IOPPI CINZIA (11363)
[Elevata Qualificazione
(ex P.O.) Q0000638]

920
eseguito il  30/06/2024

Conclusione revisione Albo
regionale Cooperative Sociali
e digitalizzazione gestione
Albo

100% GESTIONE
OPERATIVA DEL
REGISTRO UNICO
NAZIONALE DEL
TERZO SETTORE SU
BASE REGIONALE
IOPPI CINZIA (11363)
[Elevata Qualificazione
(ex P.O.) Q0000638]

90%
eseguito il  30/06/2024

Numero atti iscrizione, rigetto
cancellazione e cambi sezione

700 AREA INFANZ.E
ADOL.PARI

777
eseguito il  30/06/2024
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Descrizione Baseline Target Area/EQ
responsabile

Ultimo monitoraggio

OPP.,TERZO SETT.
RACITI MONICA (2715)
[Area dirigenziale (ex
Professional) SP000327]
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Finanziamento progetti di rilevanza locale del Terzo Settore in attuazione dell’Accordo di
programma con il Ministero per il Lavoro e le Politiche sociali per erogazione dei fondi artt. 72 e
73 del D.Lgs. n. 117/2017 e progetti per Interventi assistiti con animali - IAA come previsto
dall’art. 15 della L.R. 18/2023.

Obiettivo operativo

Descrizione analitica:

L’Accordo di Programma di cui al Decreto del Ministero del Lavoro e Politiche sociali n. 141 del
02/08/2022, recepito con DGR n. 1596/2022 prevedeva uno stanziamento di 5.080.612,00 Euro nel
triennio 2022-24 (a cui sono stati aggiunti con D.D. n. 478/22, 250.209,00 Euro). Una prima parte pari a 2
milioni e 600 mila Euro circa è già stata impegnata con il Bando di cui alla DGR 2241/2022 e per
contribuire a sostenere progetti ammessi e non finanziati del bando per il Recupero alimentare, di cui
alla DGR 1251/2022. Al fine di rispettare i tempi e gli obiettivi previsti dall'Accordo di programma con il
Ministero la seconda parte del finanziamento pari a circa 2 milioni e 700 mila Euro sarà oggetto
dell'edizione 2024 del bando per Progetti di rilevanza locale.
Inoltre, secondo quanto disposto dall’art. 15 della L.R. 18/2023, sarà necessario approvare il primo
Avviso pubblico a carattere sperimentale – per Euro 200.000,00 - per sostenere i progetti di soggetti
pubblici e privati volti a realizzare Interventi Assistiti con gli Animali (IAA) da realizzarsi in conformità alle
Linee Guida Nazionali in materia.

Indicatori:

Descrizione Baseline Target Area/EQ
responsabile

Ultimo monitoraggio

Erogazione fondi di cui agli
artt. 72 e 73 del D.lgs. 117/17.
Approvazione Bando progetti
di rilevanza locale (PRL) 2024

100% AREA INFANZ.E
ADOL.PARI
OPP.,TERZO SETT.
RACITI MONICA (2715)
[Area dirigenziale (ex
Professional) SP000327]

100%
eseguito il  25/07/2024

Attuazione art. 15 della L.R.
18/2023. Predisposizione di
un Avviso pubblico
sperimentale per sostenere i
progetti di soggetti pubblici e
privati volti a realizzare
Interventi Assistiti con gli
Animali (IAA)

100% AREA INFANZ.E
ADOL.PARI
OPP.,TERZO SETT.
RACITI MONICA (2715)
[Area dirigenziale (ex
Professional) SP000327]

100%
eseguito il  25/07/2024
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Consolidamento e diffusione sul territorio regionale di azioni per promuovere le pari
opportunità e contrastare le discriminazioni di genere

Obiettivo operativo

Descrizione analitica:

Sostegno ai progetti realizzati da Enti locali e Terzo settore per promuovere le pari opportunità e il
contrasto alle discriminazioni e alla violenza di genere, in attuazione della L.R. 6 del 2014 “Legge quadro
per parità e contro le discriminazioni di genere”, attraverso specifici bandi regionali diretti sia a
promuovere pari opportunità che l’occupazione femminile, la conciliazione tra tempi di vita e lavoro e il
welfare aziendale.
In particolare si intendono diffondere e valorizzare i progetti e le azioni territoriali realizzate in questi
anni attraverso la creazione di una specifica “banca dati” e sezione sul portale regionale e con iniziative
dedicate, al fine di valorizzare la rete esistente, potenziare la partnership pubblico-privata e generare
nuove esperienze e buone pratiche sia con Enti locali che con soggetti del terzo settore. Con queste
azioni si intende contribuire alla diffusione della cultura di genere e delle pari opportunità e
all’educazione al rispetto delle differenze sul territorio regionale.
Rafforzamento delle azioni di mainstreaming per affrontare le politiche di genere in modo trasversale ed
integrato e promuovere l’attenzione al genere in ogni azione e in ogni fase delle politiche regionali,
anche attraverso l’"Area di integrazione del punto di vista di genere e valutazione del suo impatto sulle
politiche regionali", con modalità e strumenti innovativi quali il Regolamento che introduce la
valutazione dell’impatto di genere sui progetti di legge regionali e l’avvio del percorso di digitalizzazione
del bilancio di genere come strumento per monitorare e valutare l’impatto di genere delle politiche, per
una maggiore efficacia nel contrasto alle disuguaglianze di genere.

Indicatori:

Descrizione Baseline Target Area/EQ
responsabile

Ultimo monitoraggio

Realizzazione di una specifica
banca dati nel portale
regionale sulle pari
opportunità con l’inserimento
di almeno 60 progetti
sostenuti attraverso i bandi
regionali

100% SVILUPPO DI
INTERVENTI IN
MATERIA DI PARI
OPPORTUNITÀ,
CONTRASTO ALLE
DISCRIMINAZIONI E
VIOLENZA DI
GENERE
CANTONI ELENA (3124)
[Elevata Qualificazione
(ex P.O.) Q0001724]

90%
eseguito il  25/07/2024

Definizione dei contenuti e
strutturazione del modello di
database e delle dashboard
per la digitalizzazione del
bilancio di genere

100% AREA INFANZ.E
ADOL.PARI
OPP.,TERZO SETT.
RACITI MONICA (2715)
[Area dirigenziale (ex
Professional) SP000327]

90%
eseguito il  25/07/2024
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Rafforzamento della rete di prevenzione e contrasto alla violenza di genere e supporto alle
donne vittime di violenza

Obiettivo operativo

Descrizione analitica:

Supporto alla rete dei centri antiviolenza, delle case rifugio e dei centri per uomini autori di violenza
presenti sul territorio regionale sia attraverso azioni consolidate che attraverso la realizzazione di nuovi
interventi, sviluppati in attuazione di quanto previsto nelle schede attuative del Piano regionale contro la
violenza di genere (DAL n. 54/2021), approvate con DGR 1785/2022, per la prevenzione e il contrasto
della violenza di genere e per l’accoglienza delle donne vittime di violenza e loro figli/e.
In particolare, si intendono sostenere azioni di supporto psicologico alle donne vittime di violenza e loro
figli/e, finalizzate ad aiutarle a riacquistare la propria autonomia e indipendenza.
Per rafforzare la rete di prevenzione e contrasto alla violenza di genere, si intende inoltre potenziare e
ampliare la formazione ai vari soggetti della rete attiva sul territorio regionale sia attraverso il
consolidamento dei percorsi formativi già avviati sia attraverso la sperimentazione di nuovi progetti
formativi.
In particolare, promozione di percorsi formativi e di sensibilizzazione rivolti agli operatori socio-sanitari e
sviluppo di azioni di formazione dirette ad intercettare situazioni di emarginazione e discriminazione di
donne in condizione di fragilità in contesti complessi sia ampliando la formazione rivolta a mediatori e
mediatrici culturali che sviluppando nuovi percorsi anche per prevenire i matrimoni forzati.

Indicatori:

Descrizione Baseline Target Area/EQ
responsabile

Ultimo monitoraggio

Predisposizione di
deliberazione per azioni
dirette a rafforzare il supporto
psicologico a sostegno delle
donne e/o dei loro figli/e,
vittime di violenza

100% AREA INFANZ.E
ADOL.PARI
OPP.,TERZO SETT.
RACITI MONICA (2715)
[Area dirigenziale (ex
Professional) SP000327]

100%
eseguito il  25/07/2024

Progettazione e sostegno di
un percorso formativo e di
sensibilizzazione sulla violenza
di genere per i soggetti del
volontariato operanti in
ambito socio-sanitario

100% SVILUPPO DI
INTERVENTI IN
MATERIA DI PARI
OPPORTUNITÀ,
CONTRASTO ALLE
DISCRIMINAZIONI E
VIOLENZA DI
GENERE
CANTONI ELENA (3124)
[Elevata Qualificazione
(ex P.O.) Q0001724]

80%
eseguito il  25/07/2024
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Qualificazione, consolidamento del sistema di accoglienza, tutela e cura rivolto a bambini/e
adolescenti e neomaggiorenni e alle loro famiglie

Obiettivo operativo

Descrizione analitica:

Prosegue nel 2024, in attuazione della L.R. n. 14 del 2008, del programma di mandato della Giunta
regionale 2020-2025 e della D.G.R. 1444/2020, l’impegno volto alla qualificazione del sistema di
accoglienza e cura dei/delle minorenni e neomaggiorenni, con particolare riferimento ai ragazzi e ragazze
seguiti dai servizi territoriali. Si evidenzia il mantenimento del confronto sul sistema di protezione e
tutela minori in Emilia-Romagna, anche alla luce delle recenti riforme normative realizzato nell’ambito
del tavolo interistituzionale con l’Autorità giudiziaria minorile, la Garante per l’infanzia e l’adolescenza
RER, una rappresentanza dei servizi sociali della regione ed altri soggetti che, a seconda delle tematiche
trattate, possono apportare significativi contributi. Continua l’attività di consolidamento,
accompagnamento e monitoraggio dell’attività delle equipe di secondo livello di cui alla DGR n.
1627/2021 attraverso il board regionale (determina n 18040 del 23/09/2022) con azioni volte alla
omogenizzazione delle pratiche e alla valorizzazione del lavoro in rete. È in fase di avvio il monitoraggio
della DGR 1102/2014 “Linee d’indirizzo per la realizzazione degli interventi integrati nell’area delle
prestazioni sociosanitarie rivolte ai minorenni allontanati o a rischio di allontanamento attraverso
un’attività di raccolta dati sul territorio al fine di valutare ed eventualmente ridelineare gli indirizzi
regionali. E' in corso, inoltre, un confronto con soggetti ed enti interessati in merito alla DGR 1904/2011
e ss. mm. ii relativa al sistema di accoglienza dei minori nelle comunità e nelle famiglie affidatarie,
finalizzato alla revisione della direttiva regionale. Viene garantita l’attività del tavolo regionale adozione
e programmazione/monitoraggio realizzazione corsi di preparazione per coppie aspiranti all’adozione. Si
sta procedendo all’avvio di un percorso di un’azione di coordinamento degli Esperti Giuridici in materia
d’Infanzia e Adolescenza, di cui all’art.17 della L.R. n 14 del 2008. In merito al programma P.I.P.P.I.
prosegue l’attuazione di pratiche d’intervento innovative nei confronti delle famiglie in situazione di
vulnerabilità al fine di ridurre il rischio di maltrattamento e il conseguente allontanamento dei bambini
dal nucleo familiare d’origine. Viene confermata l’adesione della Regione Emilia-Romagna alla
Sperimentazione Care Leavers del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, “Interventi in favore di
coloro che, al compimento della maggiore età, vivono fuori dalla famiglia di origine, sulla base di un
provvedimento dell'autorità giudiziaria”. Con riferimento al Piano adolescenza si sottolineano le azioni di
consolidamento dei livelli di governance regionale, provinciale/aziendale e distrettuale attraverso
coordinamenti tecnici che comprendono tutti i soggetti coinvolti in interventi a favore dell’adolescenza
(scuola, servizi educativi, sanitari, sociali, culturali, sportivi, del terzo settore). Prosegue
l’approfondimento e aggiornamento della conoscenza della dimensione adolescenziale attraverso una
ricerca annuale (di livello regionale) anche nell’ottica della integrazione sociosanitaria. Si sottolineano
l’implementazione e il monitoraggio delle Linee di indirizzo sul ritiro sociale (DGR 1016/22), la
qualificazione e omogeneizzazione degli sportelli d’ascolto in tutte le scuole ed enti di formazione
professionale attraverso la definizione di un documento di indirizzo, il rafforzamento della conoscenza e
competenza degli operatori dei mezzi digitali.

Indicatori:

Descrizione Baseline Target Area/EQ
responsabile

Ultimo monitoraggio

Predisposizione della
relazione di verifica a livello
regionale sull’avvio
sperimentale dell’equipe di
secondo livello (DGR
1627/2021)

100% SVILUPPO DI
INTERVENTI IN
MATERIA DI
FAMIGLIE E TUTELA
MINORI
MENGOLI GEMMA
(5597)
[Elevata Qualificazione
(ex P.O.) Q0001151]

80%
eseguito il  23/07/2024

Costituzione coordinamento
regionale esperti giuridici con
almeno 2 incontri annuali di

100% AREA INFANZ.E
ADOL.PARI
OPP.,TERZO SETT.
RACITI MONICA (2715)

60%
eseguito il  23/07/2024
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Descrizione Baseline Target Area/EQ
responsabile

Ultimo monitoraggio

approfondimento/formazione
su materie d’interesse

[Area dirigenziale (ex
Professional) SP000327]

Realizzazione di almeno 2
momenti formativi con il
coinvolgimento dei principali
stakeholder sul tema delle
adozioni

100% AREA INFANZ.E
ADOL.PARI
OPP.,TERZO SETT.
RACITI MONICA (2715)
[Area dirigenziale (ex
Professional) SP000327]

60%
eseguito il  23/07/2024

Realizzazione report di ricerca
su questionario avente ad
oggetto la relazione fra adulti
e adolescenti

100% AREA INFANZ.E
ADOL.PARI
OPP.,TERZO SETT.
RACITI MONICA (2715)
[Area dirigenziale (ex
Professional) SP000327]

75%
eseguito il  24/07/2024



PdO (Unità Funzionale 00000536) v.2/2024 (03/04/2024) Pag. 25/0

Implementazione di un Programma straordinario regionale Famiglie 2023-2024
Obiettivo operativo

Descrizione analitica:

Attraverso gli stanziamenti del Fondo per le Politiche della famiglia, la Giunta ha stabilito di finanziare e
cofinanziare anche con mezzi correnti regionali, un programma straordinario di valenza biennale che
promuova progettualità specifiche innovative e/o potenziate promosse Centri per le Famiglie dedicate al
sostegno alle famiglie e alla genitorialità con particolare riferimento alle famiglie con figli minori, anche
in raccordo con la rete territoriale distrettuale dei servizi. L’obiettivo è sostenere politiche attive di aiuto
alle famiglie con figli piccoli o adolescenti, nell’ottica di promuovere il benessere e la coesione nella
nostra comunità regionale, alla luce della necessità di fare fronte alle crescenti difficoltà sociali ed
economiche in cui versano le famiglie, promuovendo l’accesso ad attività di sostegno alla genitorialità,
consulenze, forme di ascolto e supporto, sia individuale che di gruppo, ma anche di carattere ludico,
ricreativo, culturale, sportivo e di sostegno alle difficoltà scolastiche che, data la situazione di maggior
vulnerabilità economica a cui sono esposte le famiglie, non sarebbero altrimenti facilmente accessibili.
La Regione assicura funzione di accompagnamento, promozione di scambi e confronto anche al fine di
promuovere le pratiche innovative, nonché attività di monitoraggio dei risultati intermedi e delle risorse
relative all’attuazione del primo anno del Programma, ai fini della rendicontazione dei fondi nazionali e
della riprogrammazione degli interventi su scala regionale.

Indicatori:

Descrizione Baseline Target Area/EQ
responsabile

Ultimo monitoraggio

Liquidazione delle risorse
previste dalla DGR 2143 del
05/12/2022, quota 2024

100% AREA INFANZ.E
ADOL.PARI
OPP.,TERZO SETT.
RACITI MONICA (2715)
[Area dirigenziale (ex
Professional) SP000327]

100%
eseguito il  19/07/2024

Elaborazione monitoraggio
regionale intermedio prima
annualità Programma
Straordinario Famiglie entro
31/12

100% AREA INFANZ.E
ADOL.PARI
OPP.,TERZO SETT.
RACITI MONICA (2715)
[Area dirigenziale (ex
Professional) SP000327]

100%
eseguito il  19/07/2024
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Sostenere il ricambio generazionale con nuove assunzioni e progressioni di carriera, superando
il precariato e proseguendo il processo di onboarding per garantire il trasferimento di
competenze

Obiettivo operativo

Descrizione analitica:

Migliorare l’amministrazione della Regione per lo sviluppo e il benessere delle comunità.

Indicatori:

Descrizione Baseline Target Area/EQ
responsabile

Ultimo monitoraggio

Ore annuali di formazione per
dipendente

10 4,7
eseguito il  31/07/2024
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